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Resumen

Incorporacion de la Investigacion Pedagogica a la P

Docente en la Universidad Iberoamericana. Carmen Ca

2010. Disertacion Aplicada, Nova Southeastern Unive
Fischler School of Education and Human Services.
Descriptores Eric: Educational Research, Action Res
Teaching Quality, Higher Education, Reflective Teac
Teacher Researchers

Respondiendo al movimiento que rescata la actividad
investigativa como funcién esencial de toda univers
la Universidad Iberoamericana (UNIBE) se dio un pro
reforma que buscaba fortalecer la investigacion. En
de esta reforma, los docentes debian contribuir con
nueva mision, involucrandose en actividades de
investigacion. Sin embargo esto no ocurria, aun ant
evidencias de situaciones del aula que podrian esta
abordadas a través de la investigacion pedagdgica.

La investigacion pedagogica, en su vertiente de
investigacién-accion, permite a los docentes mejora
calidad de su docencia, y en ese sentido, este estu
propuso determinar los beneficios que la misma apor
la practica de diez docentes de la UNIBE. Para esto
implementé el desarrollo de proyectos de investigac
accion por parte de los docentes participantes, en
blusqueda de encontrar soluciones a las problemética
interferian con la calidad de su docencia.

Se utiliz6 una metodologia combinada de técnicas
cualitativas a fin de obtener informacién sobre act
valoraciones de los sujetos, y técnicas cuantitativ

le dieron consistencia a dicha informacion. Hubo un
componente cuasi experimental, ya que se contrastar
informaciones obtenidas antes y después de la
implementacion del plan de accion.

Los hallazgos arrojaron valiosa informacion sobre |
necesidad de los docentes participantes en el estud
mejorar algunos aspectos de su préactica. Concluidos
proyectos de investigacidn-accion, se comprobd que
diferencias significativas en como los profesores p

Su propia practica antes y después de la implementa
Los estudiantes igualmente valoraron de manera posi
practica de sus docentes, a raiz de la implementaci
los proyectos de investigacion en el aula.
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Capitulo 1: Introduccion
Naturaleza y Significado del Problema

Este estudio se produjo en la Universidad
Iberoamericana (UNIBE), institucion de educacion su
donde la multiculturalidad es un elemento caracteri
ya que cerca del 20% de los estudiantes proceden de
nacionalidades distintas a la dominicana. Esto se
constituye en fuente generadora de diversas situaci
aprendizaje en el aula, y de variados modelos de
convivencia en el campus universitario.

Esta institucion se encontraba en el momento de la
investigacion en un proceso de reforma instituciona
implico la reformulacion de su vision y mision. Igu
se habia establecido un nuevo modelo educativo que
priorizaba la autogestion, el aprendizaje significa
el aprendizaje colaborativo en un contexto de innov
(Universidad Iberoamericana, 2007b).

En ese marco, la investigacion, que hasta el moment
era una actividad en la que se habia hecho énfasis,
declarada junto con la excelencia académica, como e
de importancia capital dentro de la nueva mision. E
contempl6 de manera que la misma le permitiera a la
Universidad reafirmarse como promotora de una educa

universitaria de calidad.
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Establecimiento del Problema

Existia una discrepancia entre lo que establece la
nueva misién de la UNIBE, en términos de potenciar
investigacion, y lo que estaba aconteciendo a difer
niveles del quehacer universitario, y es la falta d
procesos investigativos. Esa discrepancia estaba ma
a nivel de la docencia, pues los profesores como
responsables directos de la educacion que reciben |
estudiantes, debian estar desarrollando acciones de
investigacion para mejorar la calidad de su practic
contribuir asi con la excelencia académica; sin emb
eso no es lo que estaba aconteciendo en la realidad

En ese sentido los docentes no estaban contribuyen
con el logro de la misién ya que la investigacion
pedagdgica no era una actividad que formaba parte d
practica de los docentes, aun cuando habia evidenci
situaciones que necesitaban ser manejadas a través
recurso reflexivo que permite la investigacion educ
Esa ausencia de investigacion pedagdgica en el aula
estado impidiendo que los docentes pudieran compren
naturaleza de los fendmenos que normalmente acontec
desconocer las causas de muchos de los problemas co
gue se enfrentan en el aula. Esto en consecuencia h

estado afectando la calidad de la docencia.
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Pudo haber estado sucediendo lo contrario, si los
docentes hubiesen estado utilizando investigacion e
aula, pues la misma les proporcionaria las competen
necesarias para la optimizacion de su practica. Est
porque permite al docente irse formando en el conoc
de los fendmenos propios del aula, como quedo refle
el estudio realizado en el Centro Regional de profe
Uruguay (Maciel, 2003).

Se espera que el docente, por la naturaleza creador
transformadora de su actividad, ha de ser un perenn
investigador, pues mientras desconozca las causas
dificultades que interfieren en el proceso educativ
habréa posibilidad de mejorar la calidad de su docen
(Nocedo, Castellanos & Garcia, 2002). Es en esa lin
se pretende que la institucion objeto de estudio, v
impactada positivamente su mision, a través del us
investigacion pedagodgica como un recurso que puede
al docente a solucionar las dificultades que enfren
aula.

La accion de involucrarse en experiencias de
investigacion sobre su préactica, da a los docentes
oportunidad de contribuir doblemente con la mision.
primer lugar participando de manera activa con el |
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trabajo, y en segundo lugar contribuyendo con la cu
investigacion que debe ser parte inherente de toda
universidad.

La investigacion apropiada al contexto en que se
desarrollan los docentes es la investigacion pedago
cual es entendida como la indagacion en torno a las
dificultades que tienen lugar en el contexto del au
gue pueden afectar la vida académica en general. De
este tipo de investigacién, la modalidad de investi
accion permite indagar para determinar la raiz de
situaciones problematicas, reflexionar sobre las mi
intervenirlas y evaluar los resultados de la interv
tantas veces sea necesario hasta lograr los resulta
deseados. Estas acciones investigativas quedan dent
contexto de la investigacion educativa, la cual es
vertiente de investigacion aplicada al campo de la
educacion.

Como evidencias de dificultades que estan enfrenta
los docentes y que pudieran estar siendo abordadas
del recurso reflexivo que permite la investigacion-
se pueden sefalar diversas situaciones, que eran
reiteradamente comentadas por los educadores. Dentr
mismas estaban las referidas al desinterés y la fal

motivacion que mostraban los estudiantes de algunas
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carreras hacia las asignaturas del ciclo general, |
cuales no eran consideradas por ellos como priorita
para su carrera, lo que daba como resultado un bajo
desempefio en las mismas.

En adicion a esto se registraba un importante nimer
de retiros en determinadas asignaturas, como se pue
constatar en las auditorias académicas de los Ultim
semestres. Los resultados de éstas reflejan que en
las areas se estaban dando importantes niveles de r
los cuales oscilan entre 20% y 30% en algunas secci
las diferentes asignaturas (UNIBE, 2007a); situacio
algunos casos se hacia recurrente cuando se trataba
determinados docentes. Generalmente no quedaban cla
razones de los retiros, aunque los estudiantes debi

especificarlas a través de un instrumento.

Por otro lado, las evaluaciones del desempefio docen

de los ultimos semestres mostraron que las metodolo
utilizaban algunos profesores eran calificadas por
estudiantes como mondétonas y poco motivadoras. Los
por su parte mostraban preocupacién por mejorar su
practica, pero no encontraban mecanismos efectivos
mantenerlos interesados y en un adecuado ambiente d
aprendizaje en el aula, como se recogio en resultad
reuniones y encuentros de retroalimentacion, cuyos

estan registrados en los informes del ciclo general
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Todo esto sucedia a pesar de que habian sido
capacitados en estrategias y técnicas innovadoras p
docencia. El uso de la investigacion pedagdgica pod
un potente recurso para que los docentes pudieran
reflexionar sobre su practica y encontrar las soluc
adecuadas a las dificultades que enfrentan.

Finalmente, como evidencia institucional, la falta
una cultura investigativa se hizo evidente en el pr
autoestudio que se habian realizado en la Universid
requerimiento de la Secretaria de Estado de Educaci
Superior Ciencia y Tecnologia (SEESCyT). Tanto el i
de autoestudio de la Institucién, como el informe d
pares evaluadores, concluyeron con la necesidad de
fortalecer la investigacion en la Universidad (UNIB
2008). Era mandatorio que los docentes, como elemen
esenciales de la vida académica, asumieran posturas
en el desarrollo de procesos investigativos.

Propésito del Estudio

El propdsito de este estudio fue determinar los
beneficios que aporta la investigacion pedagogica e
modalidad de investigacion accion, a la practica de
diez docentes del ciclo general de la Universidad
Iberoamericana. Se espera que este estudio impacte

positivamente la mision de la UNIBE, al proporciona
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gue comprueban que se puede mejorar la calidad de | a
docencia a través de la incorporacion de la investi gacion
pedagogica a la practica de aula, como forma de abo rdar

problematicas que interfieren con el proceso de

ensefianza-aprendizaje. Se espera que estos docentes sirvan
de catalizadores para que otros educadores del cicl o]
general también incorporen a su préactica la investi gacion

en su modalidad de investigacion-accion.
Objetivos Especificos

Los objetivos que se propuso esta investigacion son
los siguientes:

1. Establecer el nivel de satisfaccion de los docen tes
con relacion a la efectividad de su préctica.

2. Entrenar a diez docentes del ciclo general de la
UNIBE en las técnicas de la investigacion-accion pa ra la
mejora de su practica.

3. Contribuir con el disefio e implementacion de
proyectos de investigacion—accion, que ayuden a los
docentes a solucionar las problematicas que afectan la
calidad de su practica docente y por ende el rendim iento de
los estudiantes.

4. Determinar los beneficios que proporciona la
investigacion pedagdgica a la docencia de los educa dores

gue la incorporan a su préctica, en virtud del acer camiento



de ésta a parametros de calidad coherentes con el m
educativo de la Universidad.
Preguntas de Investigacion

Como forma de guiar la investigacion se plantean la
siguientes interrogantes:

1. ¢ Cual es la percepcion de los docentes sobre la
efectividad de su préactica en la gestidon del proces
ensefianza y aprendizaje?

2. ¢ Cudles son las principales dificultades
pedagdgicas manejadas por los docentes en sus respe
areas, y que pudieran ser abordadas a través de la
investigacion-accion?

3. ¢ Qué beneficios obtienen los docentes, en términ
de mejora de su propia practica, como resultado de

incorporar la investigacion pedagdgica a la docenci
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Capitulo 2: Revision de la Literatura

El impulso de las reformas educativas ha dejado al

descubierto la necesidad de fijar la atencién en un ade las
razones de ser de toda universidad, que es el compr 0omiso
con tareas investigativas. Esto ha permitido potenc ializar

la investigacion entre los docentes, en virtud de q ue la
tarea de la universidad, va més alla de la mera doc encia
(Mufioz, Quintero & Munevar, 2002). Cada dia, como e Xpresara
Machado (2005), es mas demandada e imprescindible | a
investigacion para comprender, interpretar y transf ormar

las realidades del cambiante y complejo mundo.
La investigacion Como Tarea Inherente a Toda Univer sidad
La funcién investigativa de la universidad habia

guedado bien definida como resultado de la primera

revolucion académica, que habia dejado establecido como su
cimiento, la unidad de la ensefianza y la investigac i6n para
asegurar una formacion integral (Arocena & Sutz, 20 01).
Basado en esto, Lain Entralgo, en su ponencia recop ilada
por De Bustos (1997), expresa que no esta a la altu ra de su
mision una universidad en la cual no se investigue. Enla
misma linea De Sousa (2005), sefiala que una gran ca ntidad

de universidades, no son tal porque les falta la
investigacion.

Latorre (2005) por su lado plantea que las



universidades progresaran como resultado de una amp

de las fronteras de la comunidad investigadora, ya
papel esta llamado a ser vital en el desarrollo de
tradicion que coloca en su nudcleo la investigacion.
Imbernon, Alonso y Arandia (2002) por su parte expr
manera enfatica que sin investigaciéon no hay conoci
y destaca que el trabajo de investigacion en las
instituciones, con los propios implicados en los pr

es fundamental para el conocimiento cientifico de |
educacion.

Investigacion Educativa, Investigacion Pedagdgica e

Investigacion-Accion: Conexiones

Basado en la necesidad de que el desarrollo de la

investigacion llegue a todos los niveles de la univ

y que por tanto también incida en la préactica de lo
docentes, surge la investigacion educativa. La mism
definida por Imbernon et al. (2002), como aquella q
la finalidad béasica de “desarrollar teorias arraiga

los problemas y las perspectivas de la practica edu

(p. 20).

Varios autores que han manejado la tematica de

investigacion educativa, coinciden en aspectos
fundamentales al definirla. Entre ellos, Walker (19

define como una investigacion disciplinada cuyo pro
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fundamental es estudiar cuestiones y problemas educ
planteamiento que también es compartido por Carr (1
Latorre (2005). Por su parte Buendia, Colas y Herna
(1998), la presentan como aquella accion que trata
encontrar una comprension y una explicacion cientif
los fendmenos educativos.

La investigacion educativa desempefia un papel esenc
en el estudio de la actividad de los educandos, y s
proceso de desarrollo esta bajo la influencia de la
actividad de los educadores (Pérez, Garcia, Nocedo
Garcia, 2001), proporcionando descripciones, explic
predicciones y evaluaciones de la practica educativ
(McMilan & Schumacher, 2005), organizando nuevos
conocimientos, teorias, métodos o procedimientos ed
o modificando los existentes (Mejia, 2005), lo cual
hacerse de manera sistematica, segun Carr (1999), C
Fiallo (2004).

La investigacion pedagogica actuando con una mayor
especificidad dentro de la investigacion educativa,
constituye dentro del aula en un valioso recurso pa
mejorar la calidad de la educacion que se ofrece, |
ha favorecido su auge en los procesos de reforma de
diferentes paises. La misma ha ido permeando la

transformacion de las practicas educativas, y cada
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mayor el nimero de instituciones de educacion super

realizan esfuerzos por incorporarla a la practica d

docentes, como una forma de mejorar sus competencia

profesionales a través del desarrollo de sus habili
investigadoras.

La investigacion-accion como modalidad de
investigacion pedagdgica, proporciona a los docente
metodologia propicia para profundizar en las proble
que se le presentan y para poner en marcha correcti
permitan superar las dificultades, a través de una
permanente reflexion. Imbernon et al. (2002), cita
Elliot, como uno de los mayores divulgadores de la
investigacion-accion, desarrollandola con un enfoqu
practico que destaca el compromiso con la transform

la practica.

Varios propésitos son sefalados por Boggino y

Rosekrans (2004) como fundamentales en la
investigacién—accion: la comprension acabada de un
determinado, la evaluacion de la propia practica y
perfeccionamiento docente, el mejoramiento de la en
y el mejoramiento de los resultados de los aprendiz
Por esto se considera esta modalidad de investigaci
apropiada para abordar las dificultades que se mani

en el espacio en que se desarrolla este estudio.
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Muchos paises estan utilizando la investigacion
educativa, especialmente la enmarcada en el enfoque
investigacion-accion, para profesionalizar la labor
docente. Ya desde los afios 1960 y comienzos de los
hubo un interés renovado por la investigacion educa
cuyo foco de inicio fue el @mbito universitario.

Para ese tiempo se inauguraba la linea de
investigacion participativa, lo cual ocurrié a part
las propuestas de Paulo Freire, quien fue el promot
gue se intentara recuperar la percepcion y la accio
sujetos involucrados en el proceso de cambio de sus
comunidades (Abraham & Rojas, 1997). Para la década
1990 la nueva ecuacion investigacién-desarrollo, in
la actividad docente hacia la investigacion.

En América Latina se realizan esfuerzos encaminado
convertir la investigacion en algo inherente a la p
educativa. En México, desde el Consejo Mexicano de
Investigacion Educativa, se realizé un estudio para
el uso de la Investigacion educativa. Los resultado
arrojan la necesidad de fortalecer la capacidad par
investigar, ya que esto proporciona evidencias que
favorecen la toma de decisiones (Ramirez & Weiss, 2

Una investigacion realizada en la Escuela Normal
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Superior Maria Montessori en Colombia, refleja la i
por las discusiones en las areas, su articulacion c
nacleos de saberes y la urgencia de establecer line
investigacion (Mufioz et al. 2002). En el Centro Reg
Profesores del Este, Uruguay, se desarrollé una
investigacion con el proposito de que los estudiant
caracter de profesores practicantes, indagaran sobr
practica docente (Maciel, 2003). Los resultados mos
gue los docentes adquirieron competencias en estrat

para la optimizacion de la practica.

En la Universidad Autbnoma de Santo Domingo, de la

Republica Dominicana se realizo un estudio en el se
febrero-junio de 2001, con el propésito de mejorar
practicas de los realizadores del estudio y aportar
alternativas novedosas para el proceso de ensefianza
aprendizaje en las aulas. Se implement6 un modelo d
aprendizaje cooperativo y dialdgico, siguiendo la e

de la investigacion-accion basada en los ciclos de
planificacion, accion, observacion y reflexion. En
conclusiones se sefiala como uno de los logros del e
el cambio evidente en el proceso de ensefianza-apren
tanto en los docentes como en los estudiantes (Lato

2005) .
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La Investigacion: Via Para Comprender Fenbmenos que Afectan
el Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Transformar las practicas educativas, es la gran

responsabilidad de los profesionales de la educacié n de hoy
y para ello es necesario que sean capaces de reflex ionar
sobre lo que hacen. Para transformar una institucié n
educativa es necesario que las practicas docentes ¢ ambien,
y para que éstas cambien se precisa de un profesora do que

pueda pensar de manera analitica sobre lo que hace.

Muchos teédricos destacan la importancia de la

investigacion como reflexion de la préactica. Stenho use
(1987) destacaba la importancia del conocimiento ba sado en
la indagacién organizada como investigacion, para a bordar
problemas o dudas. Otros como Boggino y Rosekrans ( 2004),

presentan la reflexion como un proceso necesario de

indagacion y andlisis de lo real, en el que se part e de los
problemas de la propia practica, con la finalidad d e que el
docente tome conciencia sobre las propias formas de pensar
y actuar.

Se espera que el educador sea capaz de reflexionar,

analizar e indagar su practica docente (Latorre, 20 05), que
penetre su propia practica cotidiana, la desentrafie y la
critique (Restrepo, 2002); es decir, que se constit uyaen

investigador de su quehacer profesional, y que llev e a cabo



un profundo estudio de si mismo (Imbernon et al. 20
practica reflexiva consiste en buscar de forma sist

el progreso del propio ejercicio docente, y en aseg
gue los cambios se efectuan en la direccion correct
(Biggs, 2005). También Bausela (2000) presenta la r
como una via sistematica con el fin de optimizar lo
procesos de ensefianza y aprendizaje.

Por su parte, Fierro, Fortoul y Rosas (1999), plant
gue los docentes van acumulando experiencias y sabe
acerca de la docencia, sobre la cual se hacen pregu
muchas veces se quedan sin respuestas, por lo que h
reflexionar en torno a ellas, para tratar de replan
y responderlas. Ciertamente muchos problemas quedan
menudo sin resolver, porque los docentes no profund
alld de cargar la responsabilidad al estudiante,
sefialdndolo como elemento decisivo para los resulta
proceso ensefianza aprendizaje, obviando penetrar la

interioridades de su propia practica.

Los educadores deben estar constantemente intentan

entender los procesos educativos para poder tomar
decisiones profesionales
permitan aumentar la efectividad de la practica (Mc
2001). Pero para analizar los factores que afectan

didactica universitaria, la revision de la practica

16

02). La
ematica
urarse
a.
eflexion

S

ean
res

ntas que
ay que
tearlas

a

izan mas

dos del

S

do

(McMillan & Schumacher, 2005), que

Kernan,
la

debe



incluir un analisis documentado del proceso de ense
aprendizaje desarrollado (Zabalza, 2003), ya que es
forma de que los docentes pueden lograr una transfo
basada en bases teoricas (Boggino & Rosekrans, 2004
utilizar el pensamiento y los conceptos de las teor
aceptadas (Biggs, 2005).

Lo importante de la reflexion critica que fomenta |
investigacion-accion, es que lleva, no sélo a cuest
las propias creencias, opiniones conocimientos, sin
también a cuestionar los propios supuestos sobre lo
estan construidos. Esto permite conocer la forma en
aprenden los alumnos, y cdmo las propias acciones e
funcion docente influyen en dicho aprendizaje (Bogg
Rosekrans, 2004). En realidad, aunque muchas veces
sin un proposito explicito de investigacion, los ed
estan constantemente intentando entender los proces
educativos.
La Investigacién-Accion Como Forma de Transformar |
Practica

A partir de la reflexion que hacen los docentes a
través de la investigacion-accion, en torno a como
desarrollan su préactica y al impacto de ésta en los
estudiantes, los docentes pueden llegar a entender

la raiz de las dificultades con las que se van enco
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en el proceso de ensefianza aprendizaje. Es esta acc
gue le posibilita al educador introducir cambios en
forma de hacer las cosas, y por tanto transformar d
real su practica (Boggino & Rosekrans, 2004).

Y es que la investigacion-accion se desarrolla con
miras a establecer cambios apropiados en la situaci
estudiada, aumentar la efectividad de la practica
(McKernan, 2001), y solucionar problemas, segun Sev
(2005) y Pérez et al. (2001). El docente ademas de
la raiz de los problemas, debe ir proponiéndose cam
ir evaluando si verdaderamente los esté logrando, ¢
plantea (Boggino & Rosekrans, 2004).

En el proceso de investigacion-accion se utiliza u
ciclo o espiral, constituido por pasos que van dand
direccionalidad a la solucion de las diferentes
situaciones, y en lo cual debe utilizar el pensamie
los conceptos de las teorias aceptadas (Biggs, 2005
ademas, como condicién para que su papel de actor y
protagonista de la accion sufra un profundo cambio,
docente debe mostrar niveles de compromiso para par
en el cambio educativo y social (Imbernon et al. 20
El Docente Investigador y su Profesionalizacion a T
la Investigacion

La idea de profesor investigador fue un concepto
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desarrollado por Elliot, sobre la base del pensamie nto
innovador de Stenhouse (Munevar & Quintero, s.f.). Sin

embargo ya Dewey en 1933, citado por Latorre (2005) ,

planteaba la necesidad de que el profesorado reflex ionara
sobre su practica. Mas adelante, Schon en 1998, cit ado por
el mismo Latorre, desarrollaba el concepto de profe sorado
como practico reflexivo. Tinnerman (2000), destaca el hecho
de que el educador para el siglo XXI seré un pedago go
investigador con una honda formacion humana y socia [, de
modo que se convierta en agente de cambio de €l mis mo, de

sus alumnos y de la comunidad circundante.

Pinilla (2006) muestra estar de acuerdo con que la

relacion entre educacion e investigacion dio origen ala
aparicion de un nuevo sujeto pedagogico, que ya no se
define como docente o como investigador por separad 0, sino
como docente investigador. A este respecto, McKerna n (2001)
expresa que ya no es posible ser un profesional de la
educacion, sin comprometerse en la investigacion pa ra
mejorar el propio rendimiento. Transformar la educa cion
implica también la formacion de un profesional capa z de
instrumentar los cambios deseados, pero mas aun mot ivado en
buscar y proyectar continuamente cambios fundamenta dos
cientificamente que contribuyan a perfeccionar la r ealidad
educativa en la que se desarrolla profesionalmente (Nocedo

et al. 2002).



La transformacion del conocimiento de los profesore
los ayuda a realizar una reconceptualizacion de la
ensefianza en su contexto, pero sobretodo a la creac
una actitud y una autoconciencia de la realidad edu
social, que se traduce en la capacidad para tomar
decisiones de mejora (Imbernon et al. 2002). Expres
Travé, Pozuelo y Cafial (2006) que la participacion
procesos de ensefianza y aprendizaje por investigaci
produce sensaciones de satisfaccion a los docentes,
producto de la reflexion comprueban que estan trans
Su practica, y que van aumentando su repertorio
profesional.

Elliot (2000) expone que la investigacion-accion
desarrolla la prudencia practica, la capacidad de
discriminacién y de juicio del profesional en situa
concretas, complejas y humanas, asi como la capacid
discernir el curso correcto de la accion. Keeves, ¢
por Membiela (2002), argumenta los beneficios de la
investigacidn-accion para los profesores, ya que le
proporciona la teoria y el conocimiento que los mis
necesitan para mejorar su practica.

Conforme el profesor adquiere experiencia mediante
proceso de reflexiébn constante, su estructura cogni

va desarrollando y ampliando (Buendia et al. 1998),
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mejora la calidad de su desempefio profesional,
proporcionandole una formacion integral de la perso
(Pérez et al. 2001). Es por eso que Hirsch (1998) p
gue la investigacion debe formar parte de un ambito
privilegiado de formacion y que las estrategias de
formacion deben cambiar convirtiendo la investigaci
elemento medular de todo proceso de formacién docen
Definitivamente la Universidad debe formar
profesionales que, ademas de dar respuestas idéneas
necesidades actuales en el campo profesional en el
ubiquen, sean personas evolutivas, capaces de gener
procesos de cambio y de transformacién (L6pez, 2000
gue el docente sea capaz de transformar su entorno
gue estan en él, primero ha de ser capaz de transfo
si mismo y a su propia practica, y la investigacion
buen recurso para lograrlo.
La Mejora de la Practica Docente Como Indicador de

Educativa

La calidad de la educacion debe acortar la distanci

entre lo que sucede en la practica docente y el ide
esbozado en el paradigma en que se sustenta el mode
institucional. Los estandares a traves de los cuale
define la calidad, permiten establecer, segun Griff

(2006), que tipo de desempefio se aceptard como evid
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gue el aprendizaje esperado se ha materializado. Di
parametros orientan a maestros, estudiantes, padres
actores, sobre qué debe lograrse; a la vez permiten
determinar en qué medida la entrega del curriculo e
materializando los resultados de aprendizaje establ

Al evaluar la calidad de una practica educativa,
Elliot (2000) propone que no se tomen en cuenta sol
resultados, sino también la manifestacion de cierta
cualidades como proceso educativo. En ese sentido,
mejora de la practica supone tener en cuenta, tanto
resultados como los procesos, los cuales no se pued
por separado; la calidad de los resultados del apre
solo es un indicador indirecto de la posible calida
proceso docente. A este respecto, este autor plante
aunque los resultados del aprendizaje pueden ayudar
profesores a reflexionar sobre la calidad de su ens
los mismos son insuficientes como fundamento para
determinar la calidad de su docencia, ya que se nec
evaluar las cualidades de la préctica.

Por otro lado, para entrar a analizar la calidad de
docencia universitaria no basta con entrar a consid
aspectos estrictamente docentes, pues no puede ente
como vinculada exclusivamente a la accion de los

profesores. Segun planteamientos de Zabalza (2003),
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calidad entra: lo que los docentes pueden hacer, lo
institucion les deja hacer segun sus propdsitos o
programas; el marco de condiciones en que se mueven
universidades, de lo que hacen los estudiantes y lo
ellos hacen depender del ambiente académico. Para e
sefilalado autor la calidad se proyecta sobre cuatro
calidad del disefio, b) calidad del proceso-funcion,
calidad del producto-resultado, y d) calidad del de
organizativo.

En la calidad del disefio entran procesos de
planificacion de la accion educativa, el compromiso
permanencia en un proposito firme y de alto potenci
seleccion de contenidos formativos valiosos, y una
organizacion de los recursos. Por su parte el proce
refiere a metodologias, planificacion de situacione
aprendizaje, recursos utilizados y sistemas de cont
incorporados al proceso, entre otros. Tiene que ver
buena coordinacién interna entre instancias partici
facilitacion de oportunidades para iniciativas de
estudiantes, trabajo de grupo comprometido, sistema
control para introducir ajustes (Zabalza, 2003).

El producto o resultado se refiere al logro efectiv
de los objetivos propuestos y su permanencia (Zabal

2003). No se trata de resultados inmediatos, sino d
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efectos que se producen y se hacen visibles a medio
plazo, y que si son buenos se mantienen en el tiemp
Finalmente, el desarrollo organizativo se refiere a
intervenciones dirigidas a la mejora de las condici
las propias instituciones y equipos como son, estru
dinamicas internas, relaciones con el entorno, efic
institucional.

Para los fines de este estudio, los indicadores de
calidad de la docencia estan basados en los rasgos
modelo educativo de UNIBE, en términos del tipo de
gue deben desarrollar los docentes, el perfil de do
gue se espera tener en el aula, la presencia de los
principios del modelo en la practica del docente, y
supuesto, el impacto de todo esto en los resultados
aprendizajes de los estudiantes. Y tal como expresa
(2003), habrd muchas otras condiciones fuera de la
responsabilidad del docente, que habran de tomarse
cuenta al momento de recoger los indicadores de la

de su practica.
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Capitulo 3: Metodologia
Disefio del Estudio

La metodologia utilizada en este estudio tuvo un
enfoque mixto, ya que se utilizaron los métodos cua
y cuantitativo. El estudio también tuvo un componen
experimental, ya que se contrasté informacion sobre
practica de los docentes antes y después de la
implementacién de los proyectos de investigacion en
aulas, para lo cual se aplicé el mismo instrumento,
ajustado a las categorias de pre-test y post-test.

Se utilizaron técnicas cualitativas, como entrevist
semiestructuradas, grupos focales, grupos de discus
Diarios y notas de campo, que permitieron recoger d
relacionados con las actitudes y valoraciones de lo
sujetos. Ademas se hizo uso de técnicas cuantitativ
encuestas y revision documental de los resultados d
evaluacion docente, que le dieron fortaleza a los d
recogidos de manera cualitativa.

Participantes

Los sujetos participantes en el estudio fueron 10
profesores y 100 estudiantes del ciclo general de |
de las areas de Matematicas, Lengua y Literatura, C
Ambiental/Biologia y Ciencias Sociales. Para elegir
unidades de investigacion se utilizé el método no

probabilistico, ya que los docentes fueron elegidos
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a los siguientes criterios de seleccion: a) que est
identificados como personas comprometidas con el pr
reforma y de implementacion del nuevo modelo educat
la universidad, b) que obtuviesen un minimo de tres
semestres en la institucién, c) que tuviesen mas de
grupo con la misma asignatura, y d) que deseasen pa
en el proyecto. Los criterios para seleccionar a lo
estudiantes fueron tener de 18 afios en adelante y
pertenecer a uno de los grupos de los 10 profesores

muestra.

La muestra de docentes fue seleccionada a través de

método no probabilistico, y fue una muestra de suje
lo cual respondié al interés de la investigadora de
asegurar que los sujetos tuviesen el perfil estable
los criterios. Para esto se consultaron datos de la
direccion de Innovacién Educativa, lo que proporcio
informacion acerca de los docentes que estaban
desarrollando su préactica educativa de conformidad
modelo educativo de la Universidad, y desde la dire
docente se recogieron datos sobre el tiempo de perm
de cada profesor en la Universidad, asi como detall
las asignaturas a cargo de cada profesor.

De los docentes identificados por estas instancias
cumplian con los criterios, se preseleccionaron cin

docentes de cada area a quienes se les presento el
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proyecto. Se les explico en qué consistiria el estu

cudl seria su participacion. Se les presento6 el mod
consentimiento, lo leyeron y analizaron, y se discu
contenido e implicaciones. Los que se decidieron en
momento de presentarles el proyecto quedaron dentro
muestra, al resto se le dio un periodo de 48 horas

se decidieran.

Finalmente fueron seleccionados los primeros que
aceptaron: dos de Mateméticas, dos de Ciencia
Ambiental/Biologia, tres de Ciencias Sociales, y tr
Lengua y Literatura. Este procedimiento respondi6 a
muestreo por cuotas, al tomar elementos muestrales
menos equitativos de cada area disciplinar. El hech
en unas areas fueran dos y en otras tres, sélo resp
criterio de completar los diez.

Los estudiantes fueron seleccionados por el método
probabilistico por conveniencia, que consistié en e
10 estudiantes de las secciones en que cada docente
desarrollaba su investigacion de aula, que tuvieran
0 mas. La invitaciéon se les hizo en el aula, y los
aceptaron fueron reunidos para informarles a través
modelo de consentimiento el propdsito del estudio,
consistiria su participacion, qué tipo de informaci
recogeria y las implicaciones de su participacion.
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dio, y
elo de
tio su
el

de la

para que

es de

un

mas o

o de que

ondié al

no

scoger

18 afnos
que

del

en qué
on se
Se les

el

27



formulario, sin embargo, fueron firmados en el mome
presentarles la solicitud de su participacion.
Procedimientos

Una vez seleccionados los docentes, se procedio a d
inicio a la primera de las diferentes etapas del es
Para los fines de hacer mas comprensible las difere
etapas e instrumentos, el cronograma que se present
adelante, muestra los procedimientos por etapas, la
técnicas e instrumentos a utilizados, asi como los
en que se desarrollaran.

Como primer paso, a través de una encuesta con
categoria de pre-test (Apéndice A), se recogio info
acerca de la percepcion que tenian los docentes, en
relacion a la efectividad de su practica para promo
aprendizajes en sus estudiantes. Se complementé est
informacion cuantitativa con un grupo focal (Apéndi
a través del cual se recogieron opiniones en torno
eran las situaciones del aula en las que ellos sent
no eran efectivos. Este momento se utiliz6 como mot
para que vieran en la investigacion—accion una opor
de enfrentar con efectividad las situaciones del au

En una segunda etapa se desarroll6 el programa de
capacitacion, a través del cual se adiestr6 a los d
de manera que manejasen la fundamentacion teorica d

investigacion-accion como base para la investigacio
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pedagogica. Se les adiestrd en el manejo de las dif
fases que conforman la espiral de la investigacion-
asi como el uso de técnicas propias de este tipo de
investigacion.

Esta etapa concluyo con la definicién de temas de
investigacion a partir de las dificultades pedagdgi
comunes que enfrentaban los docentes. Se inicio el
de los proyectos de investigacion en aulas con la
metodologia de investigacion-accion, con los que se
la intervencién de las problematicas detectadas.

En una tercera etapa 10 docentes estuvieron
desarrollando proyectos de investigacion en aula. D
el desarrollo de los proyectos con la implementacio
investigacidn-accion los educadores estuvieron util
diferentes técnicas cualitativas propias de este ti
investigacion, y fueron sistematizando el proceso s
en sus investigaciones, a través de Diarios y notas
campo.

Se les estuvo realizando monitoreo y acompafamiento
través de grupos de discusion, que permitian ir gui
en el proceso que conforman las diferentes etapas d
investigacion-accion. En estos grupos de discusion
recogio informacion y se proporciono retroalimentac
acerca de la forma en que se estaban desarrollando

proyectos, asegurando asi que se estuviesen utiliza

29

erentes

accion,

cas mas

disefo

haria

urante
nde la
izando
po de

eguido

de

, a
andolos
ela

se

los

ndo las



técnicas y procedimientos adecuados.

Cronograma de Actividades

En el cronograma se muestran las etapas,

procedimientos y técnicas utilizadas. Todo esto se

encuentra en la Tabla 1.

Tabla 1

Cronograma de actividades

30

Procedimientos por etapa

Técnicas e instrumentos

Etapa 1: Enero-febrero

Recogida de informacién en
practica de los docentes.
Etapa 2: Febrero-marzo

Entrenamiento a los docentes
en el uso de la investigaciéon
pedagogica. (3 talleres)

Definicion de lineas de
investigacion.

Disefio de investigacion de
aula con investigacion-accion.
Etapa 3: Marzo-mayo

Implementacién de los
proyectos de investigacion.
Sistematizacién de procesos.

Acompafiamiento a docentes en
sus investigaciones de aula.

Etapa 4: Mayo-junio

Comprobacion del cambio en los
docentes: Recogida informacion
entre docentes y estudiantes.

Revision de los resultados de
las evaluaciones docentes.

Trabajo con resultados para
integracion del informe final.

Etapa 5: julio

Procesamiento de datos y
redaccion de informe final

Encuesta (pretest)
Grupo focal

Talleres, presentaciones, lecturas,
andlisis.

Grupos de discusion.
Guias de discusién.

Pautas para el disefio

Diario de campo, grupos focales,
entrevistas, observaciones,
registros anecdadticos, técnicas
socio métricas, analisis
documental, historias de vida,
estudios de caso

Grupos de discusion y
Retroalimentacién.

Encuesta, entrevista,
Grupo focal con estudiantes

Revision documental

Andlisis e interpretacién de
resultados.

Analisis / sintesis




La sistematizacion de todo el proceso sirvié a la
investigadora como apoyo documental para fortalecer
informaciones recogidas en las entrevistas finales
docentes. A continuacion en una cuarta etapa, se re
comprobacion de los resultados obtenidos a partir d
desarrollo de los proyectos de investigacion en aul
esto se recogio informacion acerca de como consider
docentes que se habia beneficiado su préactica, y de
impacto positivo que recibieron los estudiantes.

Se aplic6 una encuesta final en version de post-tes
los docentes (Apéndice C), la cual tuvo como base |
mismas categorias e indicadores del pre-test, con a
adaptaciones que les facilito poder ubicarse en el
La misma fue respondida por los profesores, en func
coémo percibian en ese momento su préctica, luego de
implementados los proyectos. En esta ultima encuest
debian argumentar en cada caso, el grado de cambio
sefialaban. La idea era determinar como habian varia
relacion con los resultados del primer test, sus ni
satisfaccion en relacion a la efectividad de su pra
partir de la experiencia de investigacion realizada

También se realizaron entrevistas semiestructuradas
los docentes (Apéndice D), para recoger de manera m

directa la percepcion de cada uno acerca del result
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logrado en el grupo en que se implementé la investi
accion. En esta entrevista, entre otras cosas se es
el contraste del grupo cuasi experimental con un gr
cuasi control, en el cual el profesor no estuvo
desarrollando investigacion—accion.

Se recogio informacion entre los estudiantes de las
secciones en las que se desarrollaron los proyectos
traveés de grupos focales (Apéndice E), que permitie
constatar rasgos distintivos de la practica de los
durante el desarrollo de sus investigaciones, e ide
los eventos que caracterizaron el desarrollo de la
en esta seccion de clases. Al final del semestre se
revisaron los resultados de las evaluaciones del de
docente realizadas por los estudiantes consultados.
hizo con la finalidad de constatar la presencia de
indicadores de calidad, que para los fines de la
institucion deben estar basados en el apego al mode
educativo de la universidad.

Instrumentos

En cada etapa se utilizaron instrumentos acorde con
tipo de informacion que se pretendia recoger. Se di
encuesta con versiones de pre y post-test, con base
escala Licker. Para determinar la validez de la enc

fue seleccionada una muestra piloto de cuatro docen
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ciclo general que no participarian en el estudio.

A los docentes seleccionados se les aplicé una prue
alpha cuyos resultados, permitieron establecer mejo
la estructura y redaccion del cuestionario, ya que,
la puntuacion general fue de 0.7184, sin embargo en
puntuaciones de las sub-escalas en los bloques 2,3,
mostraron falta de fortaleza significativa; solo el
conjunto aparecen superando el 0.60 (Apéndice F). A
realidad descrita anteriormente se reformularon las
preguntas y algunas fueron cambiadas de orden y
direccionalidad, con lo que mejoraron significativa
nivel de fiabilidad y validez.

La primera, se aplico en la primera etapa como
pret-est, y en la misma se recogio la percepcion y
de satisfaccion de los docentes en cuanto a la efec
de su practica. La segunda encuesta, en la etapa de
verificacion de resultados, sirvio para determinar
cambios generados en el nivel de satisfaccion de lo
docentes con relacién a su préactica, a partir de la
implementacién de los proyectos.

Se utilizaron dos guias para sendos grupos focales,
uno con los docentes y otro con los estudiantes. En
grupo focal con los profesores se recogio informaci

las situaciones que enfrentaban en el aula. Los gru
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focales con estudiantes permitieron recoger informa
acerca de sus niveles de valoracion sobre la practi
desarrollada por sus profesores, en el contexto de
proyectos de investigacion desarrollados. Hubo una
entrevista semiestructurada que fue aplicada a los
docentes, y una guia para orientar los grupos de di
de los docentes que implementan los proyectos.
Limitaciones del Estudio

Una limitacién que se consideraba era que los docen
no dispusieran del tiempo necesario para llevar a ¢
proyectos de investigacion en aula, cumpliendo con
diferentes fases de la investigacidén-accion. Se
consideraron ademéas como obstaculos los compromisos
trabajo de los docentes con otras instituciones, y
involucramiento en otros proyectos, como parte de s
compromiso con la Universidad.

Aunque originalmente se pensoé en desarrollar el
estudio con una mayor proporcién de profesores del
General, se opto por realizarlo con solo diez docen
Esto asi para hacer mas viable el control de los di
proyectos que los educadores estarian desarrollando
Resultados Esperados

La pretension fue que finalizado el estudio, el cic

general de la Universidad Iberoamericana contara co
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docentes capacitados en el manejo de la
investigacidn-accion, como base para llevar a cabo
proyectos de investigacion pedagogica en el aula. L
proyectos de investigacion desarrollados en aulas,
incidido positivamente en la calidad de la educacio
reciben los estudiantes. Los docentes participantes
estudio habran cambiado la percepcion de su propia
al comprobar los beneficios proporcionados por los
resultados de sus proyectos de investigacion en aul
Asimismo se habra contribuido con la
profesionalizacién de la practica docente en la
universidad. Finalmente la institucion contara con
estudio que comprueba los beneficios que proporcion

de la investigacion pedagogica en el aula.
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Capitulo 4: Resultados

Introduccion

En este capitulo se presentan los hallazgos del
estudio, y los mismos apareceran organizados a part
cada una de las preguntas de investigacion. La prim
pregunta buscaba responder cuél era la percepcion d
docentes acerca de la efectividad de su practica en
gestion del proceso de ensefianza y aprendizaje. Con
segunda pregunta se buscaba dar respuesta a cuales
las principales dificultades pedagdgicas manejadas
docentes, que podian ser abordadas a traves de la
investigacion-accion. La tercera pregunta encuentra
respuesta con los beneficios que obtuvieron los doc
términos de la mejora de su propia practica, como r

de incorporar la investigacion pedagdgica a la doce

Las respuestas a las preguntas son presentadas en e

marco de las diferentes fases en que se desarrollo
estudio, las cuales fueron a) diagndstico, b)
implementacion, y ¢) comprobacion de los resultados
implementacién. Algunas de las fases son desglosada
vez en diferentes etapas.

Descripcion de las Diferentes Fases del Proceso

La primera fase permitid dar respuesta a la primera
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segunda preguntas de investigacion, las cuales eran

determinantes para la segunda fase. A través de una

encuesta con categoria de pre-test, se recogio info rmacion
entre los 10 docentes participantes en el estudio, en torno
a como percibian la efectividad de su practica, lo gue dio
respuesta a la primera pregunta de investigacion. E n esta
fase también se realizé un grupo focal con los doce ntes
para determinar cudles eran las dificultades mas co munes
gue afectaban su préctica, con lo cual se dio respu estaa

la segunda pregunta de investigacion.
En la segunda fase que fue de intervencion, se dio

curso a las acciones encaminadas a que los docentes

desarrollaran proyectos de investigacién en aula co nla
metodologia de investigacion-accion, para abordar y superar
las dificultades pedagdgicas que enfrentaban en el aula. En
ese sentido esta fase se conformd sobre los tres mo mentos
siguientes:

1. Capacitacion a los docentes en el uso de la
investigacion pedagdgica. Esta etapa se desarrollo a traves
de tres talleres, en los que se capacité a los diez
docentes en el manejo de las diferentes fases que c onforman
la espiral de la investigacion accion, asi como en el uso

de técnicas propias de ese tipo de investigacion. E sta
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parte concluyo con el establecimiento de los proble mas de
investigacion, sobre la base de las dificultades de tectadas
en la primera fase.

2. Disefio de los proyectos de investigacion en aula
Durante esta etapa se disefiaron los proyectos de
investigacidn-accion, en un proceso de construccion
colectiva y reflexiva, en grupos de discusion. Esto
permitié que los docentes asimilaran la estructura que
debian llevar los proyectos, y que se empoderaran d ela
metodologia propia de este tipo de investigacion.

3. Implementacion de los proyectos de investigacion
Los docentes iniciaron la implementacion, y la fuer on

desarrollando con el apoyo de una constante

retroalimentacion, sobre el uso apropiado de las té chicas
cualitativas y cuantitativas que debian utilizar. A [ final
fueron producidos los informes de sus proyectos, co n los
resultados de sus intervenciones, cada uno de los c uales

puede apreciarse en los apéndices.

En la tercera fase se recogi6 informacion para

comprobar el efecto que tuvo en la docencia, el des arrollo
de los proyectos con los que los profesores estuvie ron
interviniendo las dificultades pedagdgicas que moti varon la
investigacion. En esta fase se desarrollaron las si guientes

etapas:



1. Realizacién de diez grupos focales con estudiant
de cada una de las secciones en que se desarrollaro
proyectos de investigacion, a fin de determinar com
calificaban la practica de sus docentes antesy de
desarrolladas las investigaciones.

2. Aplicacion de la encuesta post test, que recogio
las variaciones que hubo en el nivel de percepcion
docentes con relacion a su practica, luego de haber
implementado los proyectos de investigacion en sus

3. Entrevista a cada uno de los diez docentes, la c
proporciond informacion de manera mas directa sobre
experiencia desarrollada, los resultados logrados a
de la misma vy la significacion que tuvo para cada u

4. Revision documental de los resultados de la
evaluacion del desempefio docente realizado por los
estudiantes al final del semestre, lo que permitié
constatar la presencia de indicadores de calidad en
practica de los docentes, acordes con el modelo edu
de la Universidad.

Resultados de la Medicidn en la Primera Fase

Las respuestas a las dos primeras preguntas de
investigacion aportaron los datos necesarios para i
los disefios de los proyectos de investigacion en au

permitirian abordar las situaciones detectadas. En
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primer momento se establece cuales son las percepci
los docentes con relacion a la efectividad de su pr

y en un segundo momento se identifican las dificult
comunes que afectan el proceso de ensefianza y apre

Percepciones de los docentes en relacion a la
efectividad de su practica . Para identificar sus
percepciones en relacion a la efectividad de su pra
responder asi a la primera pregunta de investigacio
aplico el pre-test a los 10 docentes del ciclo gene
la UNIBE que desarrollarian los proyectos de invest
Los resultados del pre-test se presentan a continua

Con relacién a como percibian los docentes la actit
de los estudiantes hacia el estudio (Tabla 2), meno
mitad de los docentes (40%) estuvo de acuerdo en qu
actitud de los estudiantes es de compromiso hacia e
estudio. Mas de las dos terceras partes (70%) consi
gue la actitud de los estudiantes perjudica el proc
ensefianza y aprendizaje. A pesar de esto, la mitad
profesores (50%) opina que el comportamiento de los
estudiantes favorece el desarrollo de las clases.

Menos de la mitad de los profesores (40%) encontrd
facil identificar las razones de las actitudes de |
estudiantes. Por otro lado todos los docentes (100%
de acuerdo en que los estudiantes respetan la figur

maestro.

40

ones de
actica,
ades mas

ndizaje

cticay
n, se
ral de
igacion.
cion.

ud
sdela
ela
I
deraron
eso de

de los

0s
) estan

a del



41

Tabla 2
Percepcidn de los docentes con relacion a la actitu d de los
estudiantes en cuanto a los estudios
Actitud estudiantes TD MD | MA TA
Compromiso hacia el estudio 2 3 1 2 2
Su actitud perjudica el proceso 2 1 0 4 3

Comportamiento que favorece las clases
Es facil identificar razones de actitudes 1 2 3

Respetan la figura del docente

0O 0 O 6 4

Nota . TD = totalmente en desacuerdo, MD = moderado desa
indiferente, MA = moderadamente de acuerdo, TA = to

En relacién a como ven los docentes el interés de s

alumnos en los estudios, mas de la mitad de los pro

(60%) esta en desacuerdo en que los estudiantes mue

adecuado interés en los estudios. La mayoria, es de
dos terceras partes de los docentes (70%), consider

los estudiantes pierden el interés facilmente (Figu

Docentes

Y

N

A Y

Total
acuerdo

Moderado
acuerdo

Indiferente

Total Moderado
desacuerdo desacuerdo

Figural . Percepcion de los docentes en relacion al interés
estudiantes hacia el estudio.

cuerdo, I=
talmente de acuerdo.

us
fesores
stran un
cir las
aron que

ral).

B La mayoria de los estudiantes
muestra adecuado interes en los
estudios.

D Algunos estudiantes pierden el
interés facilmente

OTengo identificadas las razones del
desinterés de los estudiantes.

B Siempre logro que los estudiantes
se muestren interesados en los
contenidos de la asignatura.

B Es facil encontrar actividades que
mantengan el interés de los
estudiantes.

de los



Asimismo mas de la mitad de los docentes (60%) no
puede identificar las razones de ese desinterés, y
(50%) no puede lograr interesarlos en los contenido
asignatura. Sélo el 30% de los docentes consultados
de acuerdo en encontrar actividades de interés para
estudiantes.

En cuanto a la categoria motivacioén de los
estudiantes, la Tabla 3 muestra que menos de la mit
opind que los estudiantes normalmente estan motivad
de la mitad (60%) esta de acuerdo en que hay que ha
gran esfuerzo para motivar a los estudiantes, y men
mitad (40%) estéa de acuerdo en que los contenidos d
asignatura provocan buenos niveles de motivacion. s
40% de los docentes consultados esta de acuerdo en
técnicas de motivacién provocan buenos resultados.
Tabla 3

Percepcién de los docentes sobre motivacion de los
estudiantes
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Motivacion TD MD | MA TA

Los estudiantes normalmente se muestran
motivados 1

Motivarlos amerita gran esfuerzo 1 2 1

Los contenidos de la asignatura provocan

buenos niveles de motivacion 2 1 3

Mis técnicas de motivacion dan buenos
resultados en esta asignatura 3 1 2

2 2

Nota . TD = totalmente en desacuerdo, MD = moderado desa

cuerdo, I=

indiferente, MA = moderadamente de acuerdo, TA = to talmente de acuerdo.
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Con relacion a la categoria ambiente de aprendizaje en
el aula, en la Figura 2 se muestra como la mitad de los
docentes (50%) estuvo de acuerdo en que siempre es posible
lograr un buen ambiente de aprendizaje en el aula. Se
destaca que mas de la mitad (60%) estuvo de acuerdo en que
normalmente hay interferentes que afectan el buen a mbiente
del aula. Aunque el 50% establecié como facil deter minar
los interferentes que afectan el proceso de aprendi zaje,
mas de la mitad (60%) encuentra dificil manejar alg unas
situaciones que afectan el buen ambiente del aula.

74 B Siempre es posible lograr un
buen ambiente del aula
6 - — favorable para el aprendizaje.
S 1 B Normalmente hay algunos
" interferentes que afectan el
o 44 buen ambiente del aula.
c
(O]
é 31 O Es facil determinar cuéles son
los interferentes que impiden un
2 ambiente adecuado para el
aprendizaje.
17 B Algunas situaciones que
- - impiden lograr un adecuado
0 ‘ ambiente de aprendizaje en el
Total Moderado Indiferente Moderado Total aula son dificiles de manejar
desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo

Figura2 . Percepcion de los docentes en relacién al ambient
aprendizaje.

Con respecto a la categoria planificacion, el Apénd
G muestra que casi la totalidad de los docentes (90
de acuerdo en que una buena planificacion garantiza
éxito. Sin embargo menos de la mitad (40%) estuvo d
acuerdo en que logran concluir la asignatura segun

planificado. Mas de la mitad (60%) estuvo moderadam

e de
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acuerdo en gue algunas situaciones de los estudiant es
interfieren en la efectividad de la planificacion,
mientras la mitad considera que esos interferentes son de
facil control.

Con relacién a la categoria gestion de aula, en la
Figura 3 se muestra que la mitad de los docentes (5 0%),
estuvo de acuerdo en que pueden gestionar adecuados
aprendizajes con cualquier tipo de estudiantes que tengan,
mientras el resto estuvo entre en desacuerdo e indi ferente.
La gran mayoria (80%) considera que el perfil del g rupo
afecta la efectividad de su gestion de aula. Un bue n
porcentaje (70%), reconoce que necesitan manejar ot ros
mecanismos para gestionar los aprendizajes de los
estudiantes. Asimismo el 50% ve a los estudiantes ¢ omo la
principal fuente de interferentes a su gestion de a ula.

7 ElLogro gestionar los adecuados

Docentes
w B
L L

Total Moderado Indiferente Moderado Total
desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo

aprendizajes con cualquier tipo de
estudiantes que tenga.

EEn ocasiones, el perfil del grupo
afecta la efectividad de gestién de

[OSegun el perfil de los estudiantes
que tengo, necesitaria manejar
otros mecanismos que

1 J:I:I favorezcan mi gestion de aula.
0 - ‘

‘ ‘ HE|Los estudiantes son la fuente
principal de algunos interferentes
que afectan la efectividad de la

gestion de aula que realizo.

Figura 3 . Percepcion de los docentes en relacion a la gesti

6n de aula.
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Con respecto a la categoria problematicas subyacent es,
en el Apéndice H se observa que mas de las dos terc eras
partes de los docentes (70%) considera que el bajo
rendimiento esta relacionado con la historia
personal/social de los estudiantes. Esa misma propo rcion de
docentes considera que puede identificar las causas de esas
dificultades. Sin embargo, mas de la mitad de los
profesores (60%) considera que no siempre es posibl e llegar
al fondo de dichas problematicas.

En cuanto a la categoria percepcion de la propia
practica, en la Tabla 4 se muestra como mas de la m itad de
los docentes (60%) tiene plena confianza en su esti lo de
ensefianza. Igual proporcidon de docentes sefalan que se
sienten motivados en llegar al encuentro de sus
estudiantes.

Tabla 4
Percepcién de los docentes con relacion a su propia practica
Percepcién de la propia préactica TD MD I MA TA

Tengo plena confianza en que mi estilo de
ensefianza funciona con cualquier grupo.

Siempre me siento motivada en llegar al

encuentro de mis grupos de estudiantes. 1 2 1
Mis estudiantes me hacen sentir valorada. 0 2 3
Siento que les inspiro confianza. 1 1 2

La forma en que desarrollo mis clases estimula
hacia el aprendizaje.

3 3
2 3
4 2

0 1.1 5 3

Nota . TD = totalmente en desacuerdo, MD = moderado desa

cuerdo, I=

indiferente, MA = moderadamente de acuerdo, TA = to talmente de acuerdo.



El 50% de los profesores se siente valorado por sus
estudiantes, e igual proporcion siente que inspira
confianza en sus estudiantes. La gran mayoria (80%)
acuerdo en que la forma en que desarrollan las clas
estimula el aprendizaje.

Dificultades mas comunes que afectan el proceso de

ensefianza y aprendizaje . En relacion a la segunda pregunta

de investigacion con la cual se buscaba identificar
eran las principales dificultades pedagdgicas manej
los docentes, se realizd un grupo focal con los die
docentes. Esto asi para poder identificar las posib
situaciones que podrian ser intervenidas a través d
proyectos de investigacion en aulas.

En ese sentido, las principales situaciones que era
la preocupacion de los docentes, fueron la falta de
motivacion e interés, apatia y aburrimiento en clas
como falta de disciplina, lo que generaba un ambien
adecuado para el aprendizaje. Asimismo sefalaban la
valoracion de los estudiantes por algunas asignatur
considerarlas de poco significado para su carrera.

Como consecuencia se producia falta de concentracio
deficiencias en la comprension que se reflejaban en
rendimiento de los estudiantes, ademas de que se ve

afectados los estudiantes con interés en atender. L
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docentes por su parte se desmotivaban porque la efe
de su practica se veia mermada.

Los profesores fueron consultados con respecto a si
habian implementado algunas medidas para tratar de
solucién a las dificultades que habian sefialado. En
sentido varias de las acciones remediales adoptadas
ellos tenian que ver con medidas de control, como ¢
puerta para evitar entrada tardia o salidas en medi
clase. Otras acciones consistian en formar equipos
trabajo pequefos para poder controlarlos, dar a con
politicas del curso desde el principio, acumulacién
tardanzas que se convertian en ausencias. En los ca
tres docentes las medidas tenian que ver con la rea
de actividades estimulantes para captar la atencion
estudiantes.

Resultados de la Intervencion en la Segunda Fase

Determinadas las principales situaciones que afecta
la efectividad de la practica de aula de los docent
uno procedio a identificar cual seria la situaciéon
intervenir en su grupo. Llegado este punto, se proc
capacitar a los docentes a través de tres talleres
entrenarlos en aspectos como: fundamentos, ciclos y
abordaje de la investigacion-accion, asi como técni

recogida de informacion propias de este tipo de
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investigacion. El modelo de investigacion-accion ut ilizado
fue el basado en el enfoque de Latorre (2005).
Como resultado de la implementacién quedaron como

productos diez proyectos de investigacion en aula

desarrollados con la metodologia de investigacion—-a ccion.
En la matriz contenida en el Apéndice | se presenta la
descripcion, resultados y significacion de cada uno de los

diez proyectos.
Resultados de Medicion en la Tercera Fase: Impacto de la
Implementacion

Concluidos los proyectos de investigacion en aulas,

por cada profesor, llegé el momento de determinar e n qué
medida la experiencia habia beneficiado la practica de los
docentes y como la misma habia impactado a los estu diantes.
Los resultados son producto de 10 grupos focales co n
estudiantes, entrevistas a cada uno de los diez pro fesores,
encuesta o post test a docentes, y finalmente resul tados de
la evaluacion del desempefio docente, realizado por los

estudiantes al final del semestre.

Resultados grupos focales con estudiantes . Afin de
constatar con los estudiantes el impacto de las acc iones
desarrolladas por sus profesores a través de los pr oyectos
de investigacion-accion, se realizaron grupos focal es con

integrantes de los grupos intervenidos cuyos result ados

48
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pueden apreciarse en la Tabla 5. Una primera pregun ta
buscaba identificar las particularidades de la prac tica de
estos docentes en comparacion con profesores de otr as
asignaturas.
Tabla 5
Particularidades de la practica de los docentes seg an los
estudiantes
i o Orden de
Categorias Rasgos caracteristicos frecuencia
Estrategias Clases innovadoras, dinamicas, Primer
creativas, entretenidas, variadas, lugar
conectadas con la carrera y con la
vida cotidiana.
Estilo de Espiritu motivador, interés y Segundo
ensefianza preocupacion por cada estudiante, lugar
comprensivo, flexible, promotor de
la interaccion y compenetracion del
grupo, favorecedor de ambiente de
libertad, abierto a sugerencias,
esfuerzo en desarrollar valores.
Competencias Capacidad para dar instrucciones Tercer
del docente claras y para darse a entender, lugar
dominio de los temas.
Capacidad organizativa, buen Cuarto
planificador y seguimiento del lugar
silabo.
Otra interrogante en el grupo focal buscaba
identificar cuéles fueron los procedimientos utiliz ados por
cada docente dentro del proyecto especifico que se estuvo
desarrollado en cada grupo. A través de otra pregun ta se
buscaba determinar qué beneficios a sus aprendizaje S
pensaban los estudiantes que les habia proporcionad oel
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estilo del profesor y la forma en que se desarrollo la
asignatura, en el marco del proyecto de investigaci on
desarrollado.

En cuanto a la primera pregunta, los estudiantes

sefialaron una serie de particularidades que identif ican las
estrategias, el estilo de ensefanza y las competenc ias que
ellos valoraban en los docentes. Como podra aprecia rse en

la tabla 10, el aspecto que tuvo mayor nimero de
seflalamientos estuvo referido a la metodologia util izada

por los docentes. En torno a esto destacaron como

caracteristica de la practica de sus docentes el he cho de
gue las clases eran dinAmicas innovadoras, creativa S,
entretenidas, con estrategias variadas, conectadas con la

carrera y con la vida cotidiana.

Las caracteristicas mas sefialadas en segundo lugar

estaban referidas a la actitud comprensiva del doce nte, su
interés y preocupacién particular por cada uno de s us
estudiantes y su espiritu motivador abierto a suger encias.
Igualmente su esfuerzo en desarrollar valores, en p romover
la compenetracion y la interaccion entre todos, y e n

favorecer un ambiente de libertad en el aula.
Las caracteristicas mas sefialadas en tercer lugar,
tenian que ver con la capacidad de su docente de da r

instrucciones claras, darse a entender y tener domi nio de



los temas. En cuarto lugar de frecuencia, los estud
seflalaron como caracteristicas destacadas la capaci
organizativa de docente para planificar su asignatu
guiarle con apego al silabo.

En relacion a la apreciacion de los estudiantes en
torno a las acciones desarrolladas y a los benefici
recibidos como resultado de las mismas, en cada gru
pudo colectar informacién que da cuenta del impacto
provocado en los estudiantes por cada proyecto en

particular. A continuacion se describen estos aspec

Los estudiantes del proyecto 1 consideraron que las

técnicas utilizadas por la profesora habian favorec
interés en la clase de Historia, ya que su estilo d
ensefianza habia provocado que se interesaran en la
asignatura y que la aprendieran con mayor facilidad
Lograron ver la historia como algo vivo, se estaban
preocupando mas por indagar y sentian mayor interés
conocer los hechos historicos.

En el proyecto 2, en respuesta a cudles beneficios
proporciono la forma en que se desarrollo la asigna
los estudiantes sefialaron que aumentaron su Iéxico
lograron mayor agilidad comprensiva en la lectura d
textos. Asimismo sefialaron que habian desarrollado

creatividad e imaginacion al escribir. Ademas consi
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gue lo aprendido ser& de utilidad para otras asigna
pues lograron ser mas organizados tanto al redactar
exponer.

En el proyecto 3 se indago con los estudiantes, de
manera las acciones implementadas por la profesora
estaban ayudando a evitar una nueva reprobacion de
asignatura. Los estudiantes percibian una gran dife
entre cOmo se sentian al inicio de la asignatura y
de la misma. Destacaron que, el hecho de que la pro
programara actividades especialmente planificadas p
particulares dificultades, hizo que se les facilita
aprendizaje.

Asimismo el estimulo y la motivacion de la profesor
despertaron su interés por la asignatura y el deseo
aprender. En consecuencia se sentian con mayor conf
si mismos, con mayores posibilidades de desarrollar
capacidad de aprender y de obtener mejores califica

En el proyecto 4 a los estudiantes se les consultd
consideraban que las estrategias que se utilizaron
sido adecuadas a sus diferentes formas de aprender.
Sefialaron que al principio las clases no tenian muc
variedad y que luego la profesora dio un giro, adop
mejores formas de ensefar. Segun ellos las activida

desarrolladas despertaban su interés y favorecian s
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aprendizaje. La profesora mostraba interés particul
cada estudiante, lo que hizo que se sintieran
comprometidos, que se compenetraran como grupo y qu
asumieran sus estudios con mayor responsabilidad.

En el proyecto 5, los estudiantes estuvieron de
acuerdo en que la forma en que se desarrollo la asi
les habia ayudado a mantener un ambiente propicio p
aprendizaje. En su opinidn las clases se desarrolla
forma libre, en un ambiente tranquilo, con temas de
interés, por lo que se mantenian interesados y conc
en su trabajo. Consultados sobre los beneficios que
haber recibido por la forma en que se desarrollo la
asignatura, sefialaron que lograron una mayor integr
grupal, mejoraron su auto percepcion y se concentra
mayor facilidad, logrando un mayor aprovechamiento
asignatura.

En el proyecto 6 se pidio a los estudiantes evaluar
efecto de las acciones implementadas por el docente
el desarrollo del curso. Expresaron que el profesor
la carrera a la asignatura”, al utilizar textos muy
ligados al Derecho, lo que les ayudo a desarrollar
habilidades para la lectura, como estaba contemplad
propésitos del proyecto. En ese sentido lograron pe

miedo y sentirse confiados en participar. Expresaro
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convencidos de que lo que aprendieron les servira p
otras asignaturas, y desde ya algunos sienten haber
mejorado de su autoestima.

En el proyecto 7, y en coherencia con la
investigacion que se desarrolld, se les consulto ac
gué tipo de ayuda personalizada habian recibido. En
sentido los estudiantes valoraron que su profesor m
interés por comprender sus necesidades y dificultad
lo cual organizé tutorias para los estudiantes reza

La utilizacion del trabajo colaborativo en los
diferentes grupos, les ayud6 a mejorar su capacidad
comprension en relacion a los temas desarrollados.
estudiantes reconocen como un beneficio final, el h
gue nadie retird la asignatura, ya que la ayuda
cogestionada les permitid sentirse competentes y co
grandes posibilidades de aprobarla.

En el proyecto 8 los estudiantes fueron consultados
sobre la forma en que el profesor habia guiado el p
y en qué les habia beneficiado. Explicaron que, par
perdieran el miedo a las matematicas, el profesor s
esforzaba en generar confianza, los estimulaba en |
realizacidon de ejercicios en la pizarra y los acomp
cada paso.

Ademas, segun ellos, utilizaba el mecanismo de

presentarles las cosas como faciles, comenzando con
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ejercicios de bajos niveles de complejidad y luego
gradualmente el grado de dificultad. Como resultado
mejoraron su autoestima y confianza en si mismos, a
sentirse mas capaces de comprender la asignatura, y
mayor agilidad mental.

En el proyecto 9 los estudiantes fueron consultados
relacion a cuales acciones habia implementado el pr
para enfrentar los interferentes del aula que habia
origen al proyecto de investigacion-accion. Los est
expresaron que al principio habia mucho irrespeto y
solucionarlo el profesor adopt6 algunas medidas que
ellos, establecieron la diferencia entre el primer
segundo periodo del semestre, y que dieron sus frut
logré establecer un ambiente mas favorable para el
aprendizaje.

A raiz de esas medidas que ayudaron a mejorar la
disciplina en el aula, la forma de dar las clases f
dinamica y creativa, permitiendo que estuvieran mas
e interesados, lo que les ayudd a comprender mejor
historia de su pais, a leer mas sobre hechos histor
a tener mayor capacidad de discernimiento sobre los
estudiados, y a comprenderlos como hechos reales.

A los estudiantes del proyecto 10 se les pregunt6 q
resultados relacionados con su desarrollo personal

haber obtenido como resultado de las actividades
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desarrolladas en la asignatura. De sus respuestas s e
recogié que lograron atreverse a hacer cosas nuevas y
diferentes, como presentarse ante sus compaferos co mo
publico; aprender el valor de la solidaridad, y abr ir los

ojos ante la realidad que los rodea.
A través de las estrategias desarrolladas, sentian

haber obtenido el impulso para intentar ser grandes

lideres. Sefialaron como beneficios directos, el hab er
perdido el miedo escénico, lo que segun ellos, les serviria
en todas las asignaturas y en su vida en general. C omo
sefialamiento final, indicaron que cambiaron su conc epcion
de lider, al comprender que personas comunes podian llegar

a ser grandes lideres.
Resultados de Entrevista con Docentes
La entrevista semiestructurada que se realiz6 con
cada uno de los diez docentes, arrojé informacion
cualitativa que complemento los datos recogidos de manera
cuantitativa. Los resultados son presentados a
continuacioén, en orden a las preguntas que se le hi cieron.

Impacto de la experiencia en la practica de los

docentes segun su propia percepcion . En relacién a si los
profesores sentian que luego de implementados los p royectos
de investigacion-accién en aula, lo habian hecho me jor,

igual o peor que antes, el total de los docentes ex preso
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gue ahora desarrollaban su practica mejor que antes
relacion a esto, algunos comentarios que refuerzan
afirmacion tienen que ver con adquisicion de experi
investigativas para solucionar problemas del aula;
conciencia sobre debilidades en los grupos que ante
pasaban por alto; capacidad para reflexionar sobre
practica de aula, asi como adquisicion de nuevas
herramientas para enfrentar diversas situaciones en
aula.

Con relacion a si sienten que pueden manejar
situaciones que antes se les dificultaba resolver,
los docentes respondieron que si, avalando esta afi
a través de algunos comentarios. Los mismos dan cue
gue la experiencia les ha hecho sentirse competente
estar mas alerta, para percatarse de situaciones qu
afectan el proceso de enseflanza y aprendizaje, y
manejarlas. Asimismo para identificar situaciones
recurrentes, hacerse interrogantes y responderlas,

para evaluar las acciones implementadas.

Ante la pregunta de si la experiencia les permitio

hacerse conscientes de situaciones que antes les pa
inadvertidas, ocho de los diez docentes contestaron
y dos contestaron que no sabian. Los que contestaro

sefalaron situaciones concretas que antes pasaban p

57

. Con
su
encias
toma de
S

su

el

todos
rmacion
nta de
S para

e

asi como

saban
que si
n que si

or alto.



Como ejemplo se sefialé que el hecho de consultar so
otras investigaciones para sustentar teéricamente s
proyectos, les han hecho conscientes de la diversid
situaciones que pueden ser abordados a través de la
Investigacion-accion. Otro aspecto del que ahora so
conscientes es que generalmente su trabajo iba diri

la mayoria, sin tomar en cuenta las particularidade

Igualmente sefialan otras situaciones que ahora tien
presentes, como la necesidad de evaluar objetivamen
resultados; la importancia de conocer que hay mucha
situaciones que pueden influir en el bajo rendimien
los estudiantes, no sélo que no quieran estudiar, a
la valoracién de que hay una parte humana, que a ve
toman en cuenta en las acciones de los estudiantes.
han entendido que hay que tratar de buscar el porq
algunas situaciones, que es necesario analizar el p
los grupos, y que hay que adaptar las estrategias a
particularidades de los mismos.

En relacion a como califican la experiencia de
implementar la investigacion-accion en su practica
como puede verse en la Tabla 6, tres profesores lo
clasificaron como muy buena, tres como positiva, do
innovadora, una como interesante, una como estimula
una como satisfactoria. Los docentes justificaron c
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sefialan como muy buena, argumentaron estos califica tivos
sefalando que los estudiantes sufrieron cambios pro fundos

gue los hicieron mas reflexivos.

Tabla 6

Valoracién de la experiencia, segun el criterio de los
docentes

Calificacion de la experiencia Opiniones

Muy buena 3
Enriquecedora 3
Positiva 2
Innovadora 2
Interesante 1
Estimulante 1
Satisfactoria 1

Sefialan los profesores que reflexionar sobre su
practica les ayudd a mejorar y entender sus limitac iones

como docentes, y la experiencia les ayudo a tomar

conciencia de que un docente puede ser investigador . La
experiencia les ha abierto los ojos para ver una ma nera
distinta de hacer las cosas, en su busqueda de desa rrollar

el aprendizaje significativo en sus estudiantes.
Con relacion a las dificultades que confrontaron en el
estudio, siete de los diez docentes hicieron refere ncia al

poco tiempo del que disponen para llevar a cabo pro cesos



investigativos, debido a sus multiples responsabili
de docencia. Otras dificultades estaban referidas a
comportamiento inadecuado o la actitud negativa de
estudiantes de los grupos en que desarrollaron la
investigacion, lo cual interferia con el plan en
desarrollo.

En cuanto a los efectos que ellos sienten que se ha
producido en su practica, como resultado de haber
desarrollado los proyectos de investigacion en aula
docentes sefialan una serie de competencias que logr
desarrollar. Entre ellas estan las siguientes:

1. Elevacién de su nivel de preparacion profesional

2. Mayor disposicién para desarrollar otras
experiencias de investigacion.

3. Aumento de la capacidad de observacion.

4. Entendimiento de que se debe planificar en funci
del grupo.

5. Mayor autoconfianza para guiar el proceso de
ensefianza y aprendizaje.

6. Cambios en el estilo de ensefanza.

7. Permanente actitud de busqueda de nuevas
estrategias metodoldgicas y nuevas formas de motiva

Entienden que se debe planificar no sélo en funcion

las generalidades sino también de las particularida
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Asimismo sefalan que han adquirido mayor confianza para
desarrollar el proceso de ensefianza, al sentir que los
problemas se pueden solucionar y que cuentan con la S

herramientas para hacerlo.

Diferencias entre el grupo cuasi experimental y el

grupo cuasi control . En relacién al cuestionamiento que se

le hizo a los docentes, en torno a si habian percib ido
algunas diferencias entre los resultados de aprendi zaje del
grupo en que se desarroll6 la investigacion, y el o tro
grupo de la misma asignatura, en que no se desarrol [o]
investigacion; las respuestas se presentan en la Ta bla7,a

continuacion.

Tabla 7

Diferencias en el rendimiento de los estudiantes se gun los

docentes

Grupo experimental

Grupo control

Mayor nivel de motivacion

Minimo porcentaje de retiros

Mayor involucramiento de los
estudiantes

Apoyo entre los mismos
estudiantes

Tiempo de reflexiones y de
compartir

Entusiasmo

Altos niveles de compromiso

Menor nivel de motivacion
Mayor cantidad de retiros

Menor involucramiento de los
estudiantes

No se percibié apoyo entre
los estudiantes

Ausencia de momentos de
reflexion

Apatia

Bajos niveles de compromiso




En seis de los grupos los docentes pudieron sefalar
diferencias entre uno y otro grupo. En uno de los g
cuasi experimental los estudiantes se mostraban mas
motivados, en comparacion con el grupo cuasi contro
otro grupo cuasi experimental hubo un minimo porcen
retiros, en comparacion con el grupo cuasi control.

Analizando otro grupo cuasi experimental hubo un
involucramiento de los estudiantes que permitia que
se apoyaran para aprender de manera colaborativa, m
en el grupo cuasi control no se vivio esta dinamica
Asimismo hubo tiempo dedicado a las reflexiones y a
compartir en uno de los grupos cuasi experimental,
no pasaba en el cuasi control. Igualmente hubo mayo
niveles de compromiso en los estudiantes de otro g
cuasi experimental, en relacién con el grupo cuasi

En cuatro de los grupos, los docentes no pudieron
establecer diferencias por variadas razones. Una de
en el caso de un profesor, era que los grupos tenia
perfiles muy diferentes, lo que no le permitia esta
comparaciones entre ellos. El grupo control en algu
casos era de muy buen perfil y sin grandes dificult
con lo que no presentaba grandes diferencias con el
cuasi experimental. En otros casos el docente no re

0 no podia establecer diferencias.
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Resultados Post-test

La encuesta final o post-test se aplicé luego de qu
los docentes habian concluido sus proyectos de
investigacion en aulas. La misma permitié recoger d
sobre qué tanto habia cambiado su percepcion en rel
Su propia practica, en comparaciéon con la percepcié
inicial que tenian antes de implementar las
investigaciones. El post-test abordaba las mismas
categorias del pre-test, pero en la dltima consulta
profesores debian argumentar el cambio de percepcié

Cambio de percepcion de los docentes en relacion a
actitud de los estudiantes . Esta categoria fue indagada en
base a cinco aspectos, los cuales recogen la forma
los docentes perciben la actitud de los estudiantes
el estudio. Entre ellos se toman en cuenta el compr
hacia el estudio y actitudes de perjuicio al proces
ensefianza-aprendizaje.

También se verifico si el comportamiento en el aula
favorece el desarrollo de las clases. En cuanto a s
actitud de los estudiantes es de compromiso hacia e
estudio, solo cuatro profesores (40%) estuvieron de
en el pre-test, hubo cambio significativo en esta
percepcion en siete docentes (77%). Esto se puede 0

en la Tabla 8.
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Tabla 8

Cambio de percepcion de los docentes en cuanto a la actitud
de los estudiantes

Actitud de los estudiantes NC PC BC MC TC

La actitud de los estudiantes es de
compromiso hacia el estudio 0 2 3 2 2

Algunos estudiantes presentan actitudes
gue perjudican el proceso de ensefianza y
aprendizaje. 2 1 4 2 O

Los estudiantes generalmente tienen un
comportamiento en el aula que favorece el
desarrollo de las clases. 3 0 3 1 2

Es facil identificar las razones de
algunas actitudes de los estudiantes. 0 3 3 3 0

Los estudiantes muestran una actitud de
respeto hacia la figura del docente 3 01 1 4

Nota . NC = ninglin cambio, PC= poco cambio, BC= bastante cambio, MC=
mucho cambio, TC= total cambio.

Algunos comentarios con los que los docentes

argumentaron su cambio de percepcidn en este aspect 0,
tenian que ver con haber reconocido que en realidad muchos
estudiantes estan comprometidos con el estudio, per o]
también comprenden que se pueden indagar las razone s de por
qué otros no lo estan. En esta tonica sefialaban que al
haber obtenido una mayor conciencia de los problema s que
afectan a los estudiantes, estaban dedicando mayore S
esfuerzos para lograr su compromiso hacia el estudi 0.

En otros comentarios sefialan que al finalizar los



proyectos, la actitud de los estudiantes habia camb

ser de compromiso y de gran responsabilidad hacia e
estudio. Como docentes ahora estaban comprendiendo
deben trabajar para despertar la motivacion, ya que
elemento clave para lograr que los estudiantes asum
actitud de compromiso hacia el estudio.

Con relacion a si algunos estudiantes presentan
actitudes que perjudican el proceso de ensefianza y
aprendizaje, en lo que siete profesores (70%) estuv
acuerdo en el pre-test, ahora seis (66%) cambiaron
significativamente su percepcién. Algunos de los
comentarios de los docentes sefialan que a través de
investigacion pudieron comprobar que, aunque muchos
estudiantes presentan actitudes no deseadas para el
estudio, pueden minimizarlas implementando algunas
estrategias. Sefalan que el hecho de que los estudi
dieran un cambio positivo, les permitio ver actitud
diferentes en los estudiantes.

En cuanto a si los estudiantes generalmente tienen
comportamiento en el aula que favorece el desarroll
clases, en los cuales cinco profesores (50%) habian
de acuerdo en el pre-test, para seis (66%) hubo cam
significativos en su percepcion. Sus comentarios en

sentido fueron que se sienten capaces de lograr cam
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sus alumnos y que lo pueden hacer mostrandose posit
relajados y amistosos aunque rectos. Asimismo const
como las actividades interesantes les ayudaron a ma
la atencion y el buen comportamiento. Por igual hic
conciencia de que cada uno debe trabajar a su ritmo
acuerdo a sus condiciones particulares.

Con relacion a si es facil identificar las razones
algunas actitudes de los estudiantes que entorpecen
proceso de enseflanza y aprendizaje, en lo cual solo
profesores (40%) estuvieron de acuerdo en el pre-te
responder el post-test, nueve docentes (88%)expresa
haber cambiado su percepcion en este sentido, seis
de manera significativa. Entre los comentarios que
Sus respuestas se sefala que, como resultado de la
investigacion realizada en aula, ahora les resulta
facil comprender que en muchos casos un mal comport
tiene su origen en experiencias negativas de la vid

estudiante.

Por otro lado, comentaron que la experiencia les ha

mostrado que es necesario observar, comprender y mi
profundidad cada situacion para detectar sus causas
tenor, los docentes han logrado agudizar su capacid

observacion, lo que les permite profundizar en el
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comportamiento y actitudes de los estudiantes.

Con relacion a si los estudiantes muestran una acti

de respeto hacia la figura del docente, en la que,
pre-test 10 de los profesores habian estado entre
moderadamente y totalmente de acuerdo, ahora seis c
significativamente su percepcion. Como justificacio
cambio sefialan que, cuando el docente crea empatia
alumno, sin dejar de requerir cumplimiento de las t

el respeto del estudiante hacia él aumenta. Otro
seflalamiento indica que el involucramiento de estud
profesores en un mismo propdésito permitio que viera
docentes con admiracion y respeto, con lo que estos

sintieron valorados.

Cambio de percepcion de los docentes con relacion a

interés de los estudiantes
base a cinco aspectos que, como puede apreciarse en
Tabla 10, recogen como los docentes perciben el int
los estudiantes hacia el estudio, luego de la inter

En cuanto a si la mayoria de los estudiantes muestr
adecuado interés en los estudios, en lo cual sélo d
profesores (20%) habian estado de acuerdo en el pre
al responder el post-test ocho (88%) sefalaron camb

su percepcioén, seis de ellos de manera significativ

. Esta categoria fue indagada en
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Tabla 9

Cambio de percepcion de los docentes en relacion a los
intereses de los estudiantes

Interés de los estudiantes NC PC BC MC TC

La mayoria de los estudiantes muestra un
adecuado interés en los estudios. 1 3 2 2 1

Algunos estudiantes pierden el interés
facilmente 1 2 4 1 1

Tengo identificadas las razones del
desinterés que muestran los estudiantes. 0 1 2 2 4

Siempre logro que los estudiantes se
muestren interesados en los contenidos de

la asignatura. 2 0 3 2 2
Es facil encontrar actividades que

mantengan el interés de los estudiantes. 1 1 2 4 1
Nota . NC = ningln cambio, PC= poco cambio, BC= bastante cambio, MC=

mucho cambio, TC= total cambio.

Entre los comentarios que justifican esas respuesta S,
se argumenta que a través del uso de adecuadas estr ategias
de motivacion y de ensefianza es posible lograr el i nterés
de los estudiantes. Otro comentario indica que logr aron
despertar el interés de los estudiantes relacionand o los

temas con aspectos de la vida y el entorno de los

estudiantes. Por igual se coment6 que si se logra

involucrarlos en tareas retadoras o que despierten su

curiosidad, los estudiantes se interesan en la asig natura.
Con relacion a si algunos estudiantes pierden el

interés facilmente, en lo cual en el pre-test siete



docentes (70%) habian estado entre moderada y total
acuerdo, en los resultados del post-test ocho docen
(88%) cambiaron su percepcion, seis de ellos de man
significativa. En sus comentarios expresan que el i

de los estudiantes se puede recuperar actuando sobr
factores que estén interfiriendo. Entienden que los
rezagados pueden ser sacados de su zona de resisten
actividades que le resulten interesantes.

También sefalan que ahora han comprendido que si lo
estudiantes no le ven relacion a la clase con lo qu
su vida profesional, se desinteresan facilmente. Re
gue ahora estan mas atentos a buscar los correctivo
necesarios para que los estudiantes se sientan invo
e interesados.

En lo concerniente a si los docentes tienen
identificadas las razones del desinterés de los
estudiantes, sobre lo cual solo dos profesores (20%
estuvieron de acuerdo en el pre-test, al responder
post-test ocho docentes (88%) variaron significativ
su percepcion. Como justificacion de su cambio de
percepcion, sefialan que la experiencia de investiga
permitié identificar factores que pueden afectar el
de los estudiantes, y que antes no tomaban en cuent

sienten en capacidad de utilizar la observacion vy |
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indagacion para estos fines.

Con relacion a si el docente siempre logra interesa
los estudiantes en los contenidos de la asignatura
imparte, sobre lo cual s6lo dos de los docentes (20
estuvieron de acuerdo en el pre-test, los resultado
post test mostraron que la percepcion de siete doce
(77%) cambi6 significativamente. Algunos de los com
establecen que lograron con éxito el interés de los
estudiantes, cuando aplicaron estrategias de motiva
adecuadas y creativas.

Reconocieron que hay que tratar de identificar las
razones del desinterés para a partir de ahi coordin
actividades que logren interesarlos. Volvieron a in
en que una forma de lograr y mantener el interés de
estudiantes, es partiendo de su saber cotidianoy s
realidad, a la vez que enlazando las actividades co
sera su practica profesional.

Cuestionados en cuanto a si es facil para el docent
encontrar actividades que mantengan el interés de |
estudiantes, sobre lo que sélo tres profesores (30%
estuvieron de acuerdo en el pre-test, al momento de
responder el post-test, ocho de los nueve docentes
gue respondieron, cambiaron su percepcion, siete de

de manera significativa. Después de llevar a cabo s
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investigaciones en aula, pudieron lograr mayor crea
para disefiar actividades innovadoras. Entienden que
esto hay que estar en actitud de constante busqueda
estrategias y recursos que hagan el proceso interes

Igualmente reconocen que es mas facil desarrollar
actividades que mantengan el interés, cuando se rea
un ambiente sin tensiones. En otro sentido en un co
se sefala que hay que pensar en el perfil del grupo
disefar actividades que mantengan su interés, y que
esto se les dificulta porque hay que adaptar las
estrategias.

Cambio de percepcion en cuanto a la motivacion de |
estudiantes . Esta categoria fue indagada en base a cuatro
aspectos, como puede apreciarse tanto en la Figura
en el Apéndice J, y los mismos permitieron recoger
informacion acerca de como perciben la motivacion d
estudiantes, luego de la intervencion en aula.

Con relacion a si los estudiantes se muestran
altamente motivados, acerca de lo cual sélo el 40%
docentes estuvo de acuerdo en el pre-test, en ocasi
responder el post test, siete de los nueve profesor
respondieron (78%), cambiaron significativamente su

percepcion en torno a esto.
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3.5

2.5

Docente

Ningun Poco Bastante  Mucho Total
cambio cambio cambio  cambio cambio
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B Los estudiantes normalmente
se muestran motivados

Hay que hacer un gran esfuerzo
para lograr la motivacion de
algunos estudiantes en cada
seccion de clases.

O Los contenidos que se tratan en
esta asignatura siempre
provocan buenos niveles de
motivacion en los estudiantes.

O Las técnicas de motivacién que
utiliza siempre dan resultado
con los estudiantes de esta
asignatura.

Figura4 . Cambio de percepcion de los docentes en relacion ala
motivacion de los estudiantes.

Como argumentos se recogen algunos comentarios, en el
sentido de que siempre que logran relacionar las cl ases con
los intereses de los estudiantes, los notan mas mot ivados
en las tematicas que se desarrollan. De igual forma
reconocen la importancia de despertar en los estudi antes el
gusto por la asignatura a través de diferentes medi 0s, para
conseguir que se mantengan motivados.

Con respecto a si debian hacer un gran esfuerzo par a
lograr la motivacion de algunos estudiantes en cada sesion
de clases, en lo que seis profesores (60%), estuvie ron de
acuerdo en el pre-test, al responder el post-test t odos
(100%), cambiaron su percepcion. Seis de ellos (60% ), la

cambiaron de manera significativa.



Argumentaron este cambio explicando que les es mas
facil ahora porque pueden identificar algunas de la
razones de su desmotivacion. Entienden que si ellos
docentes estan motivados, se les hace mas facil log
motivacion de sus estudiantes. Sin embargo también
reconocen que siempre hay estudiantes que requieren
dosis de motivacion gque otros.

En torno a si los contenidos que se tratan en la
asignatura siempre provocan buenos niveles de motiv
los estudiantes, al responder el pre-test sélo cuat
habian estado de acuerdo. En el post-test, ocho de
nueve docentes que respondieron (89%) cambiaron
significativamente su percepcion.

Algunos comentarios con los que argumentaron sus
respuestas se refieren a que, aunque en un principi
cierta indiferencia, con el uso de las estrategias
adecuadas se logra despertar el interés por los con
Entienden que algunos contenidos requieren motivaci
por lo que es necesario realizar actividades en las
estudiante relacione los temas tratados con otros t
veran en su carrera. Asimismo destacan la necesidad
los estudiantes vean la pertinencia de la asignatur
clara utilidad de los contenidos en su vida profesi

ciudadana.
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Con relacion a si las técnicas de motivacion que
utiliza el docente dan resultado con los estudiante
esta asignatura, al responder el pre-test, solo cua
docentes (40%) habian estado de acuerdo, aunque dos
ellos de manera moderada. Al responder el post-test
docentes (60%) cambiaron significativamente su perc
en torno a esto.

En este sentido argumentaron que la identificacion
los problemas que interfieren con la motivacion, pe
utilizar mejores técnicas. En todos los casos en qu
pudieron lograr resultados positivos, segun ellos e
estuvo en haber podido identificar los obstaculos o
interferentes, y en haber podido intervenir la situ

Cambio de percepcion de los docentes en torno al

ambiente del aula . Esta categoria también fue evaluada en

funcion de cuatro aspectos como podré verse en la F
asi como en el Apéndice K a través de los cuales se
determiné como habia cambiado su percepcion en rela
ambiente del aula. Con relacion a si siempre es pos
lograr un buen ambiente del aula, favorable para el
aprendizaje, sobre lo cual cinco profesores (50%) h
estado de acuerdo en el pre-test, al responder el p
siete de los nueve que respondieron (78%) cambiaron

significativamente su forma de pensar en torno a es
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B Siempre es posible lograr un
buen ambiente del aula
favorable para el aprendizaje.

& Normalmente hay algunos
interferentes que afectan el
buen ambiente del aula.

Docentes

E Es facil determinar cuéles son
los interferentes que impiden
un ambiente adecuado para
el aprendizaje.

O Algunas situaciones que
impiden lograr un adecuado
ambiente de aprendizaje en el
aula son dificiles de manejar

Ningun Poco Bastante  Mucho Total
cambio cambio cambio cambio cambio

Figura5 . Cambio de percepcion de los docentes en cuanto al ambiente
del aula.

En sus comentarios expresaron que la experiencia de
investigar en el aula les ayudo a crear otras condi ciones

mas favorables para el aprendizaje, y en esa linea

consideran que sélo hay que buscar las estrategias y las
motivaciones adecuadas. lgualmente consideran que m ostrar
comprension a los estudiantes es una buena forma de lograr

un buen ambiente en el aula. Insisten en que es
determinante para un buen ambiente que el docente s e

muestre positivo y estimulante.

En cuanto a si normalmente hay algunos interferente S
gue afectan el buen ambiente del aula, sobre lo cua | seis
profesores (60%) estuvieron de acuerdo en el pre-te st, al
responder el post-test, siete de los nueve que resp ondieron

(78%), cambiaron su percepcion, cuatro de ellos de manera
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significativa. Los comentarios van encaminados a se
que los interferentes mas comunes son por factores
externos, o por factores ligados al uso desmedido d
tecnologicos no relacionados con el momento de la
como celulares, Ipod, Blackberry, entre otros.

Con relacion a si es facil determinar cuales son lo
interferentes que impiden un ambiente adecuado para
aprendizaje, cinco profesores (50%) habian estado d
acuerdo con esto, en el pre-test. Al ser consultado
post-test, todos (100%) han cambiado su percepcion
a esto, aunque solo cinco de manera significativa.
comentarios sefialan que a través de la observacion
reflexion se pueden identificar los interferentes,
en un comentario se sefiala que dependiendo de la na
de los interferentes, se podrian detectar con facil
no los mismos.

En torno a si son dificiles de manejar algunas
situaciones que impiden lograr un adecuado aprendiz
el aula, sobre lo cual, en el pre-test seis profeso
(60%) estuvieron de acuerdo, aunque de manera moder
ahora en el post test cuatro de los nueve que resp
(44%)la variaron bastante o totalmente. Algunos com

hacen referencia a lo dificil que puede ser desarro
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programa de clases sin encontrar solucién para las
interferencias del aula. Sin embargo consideran que
buscan las causas que afectan la atencion, se podri

resolver las interferencias con relativa facilidad.

Cambio de percepcion de los docentes en cuanto a la

Planificacion . Esta categoria fue estudiada en base a

cuatro elementos, con los cuales se establecié como
la percepcion de los docentes en relacion a la
planificacion del proceso de ensefianza y aprendizaj
resultados podran verse en la Tabla 10.

Tabla 10

Cambio de percepcion de los docentes en relacion a
planificacion de la ensefianza
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si se

an

cambid

e. Los

Planificacion

NC PC BC MC TC

Una buena planificacion siempre garantiza el
éxito del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Siempre concluyo la asignatura con la seguridad
de que se desarrollo segun lo planificado.

Algunas situaciones de los estudiantes pueden
interferir en la efectividad de una buena
planificacion.

Son faciles de contralar los elementos

3 0 3 0 3

que alteran una buena planificacion. 2 2 1 3 1

Nota . NC = ninglin cambio, PC= poco cambio, BC= bastante
mucho cambio, TC= total cambio.

En relacion a si una buena planificacion siempre

garantiza el éxito del proceso de ensefianza y apren

cambio, MC=

dizaje,



sobre lo cual nueve docentes (90%), estuvieron de a
en el pre-test, en cambio en el post-test, cinco do

de los nueve que respondieron (55%), cambiaron
significativamente su percepcion. Aunque los coment
respondieron directamente la pregunta, los docentes
sefialaron que cuando se planifica adecuadamente, lo
resultados pueden son positivos, sobre todo si los
son flexibles y adaptables, ya que se pueden prever

posibles soluciones a conflictos.

En cuanto a si siempre concluyen la asignatura segu

lo planificado, en el pre-test cuatro profesores (4
habian estado de acuerdo, mientras que al responder
post-test, seis profesores (67%) de los nueve que
respondieron cambiaron significativamente su parece
sus comentarios muestran que tras la puesta en prac
la investigacion-accion, han entendido que se puede
reorientar lo planificado segun necesidades que se
presentar.

Con relacion a si algunas situaciones de los
estudiantes pueden interferir en la efectividad de
buena planificacion, en lo que seis docentes
(60%)estuvieron de acuerdo en el pre-test, en el ca

post test igualmente seis de los nueve que respondi
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(67%), cambiaron significativamente su percepcion.
comentarios sefialan que una buena planificacién pue
ayudar a prever y luego a superar las dificultades
puedan generar, y debe dar cabida a realizar adapta
cuando sea necesario.

En cuanto a si son faciles de controlar los factore
gue alteran una buena planificacion, en lo cual cin
docentes (50%)habian estado de acuerdo en el pre-te
siete docentes de los nueve que respondieron (78%),
cambiaron su percepcion en el post-test, aunque do
ellos lo hicieron poco. Como argumentos a estas res
se expresa que si se conocen esos factores, entonce

hace mas facil controlarlos y evitar que interfiera

Cambio de percepcion de los docentes en cuanto a la

Gestion de los aprendizajes . Esta categoria se investigo en

base a cuatro aspectos, con los cuales se determiné
cambio la percepcion de los docentes en relacion a
gestion de los aprendizajes, segun se puede ver en
12. En relacion a si el docente logra gestionar los
adecuados aprendizajes con cualquier tipo de estudi
gue tengan en sus grupos, sobre lo cual en el pre-t
cinco profesores (50%) habian estado de acuerdo, al
responder el post-test todos (100%) cambiaron su pe

en torno a esto, cinco de ellos de manera significa
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Tabla 11

Cambio de percepcion de los docentes en cuanto la g
de los aprendizajes

80

estion

Gestion de los aprendizajes NC

PC BC MC TC

Logro gestionar los adecuados aprendizajes
con cualquier tipo de estudiantes que

tenga. 4 2 2 1
En ocasiones, el perfil del grupo afecta
la efectividad de gestion de aula. 2 0 4 2
Segun el perfil de los estudiantes que
tengo, necesitaria manejar otros
mecanismos que favorezcan mi gestion de
aula. 1 0 1 4
Los estudiantes son la fuente principal de
algunos interferentes que afectan la
efectividad de la gestion de aula que
realizo. 2 4 1 1
Nota . NC = ninglin cambio, PC= poco cambio, BC= bastante cambio, MC=
mucho cambio, TC= total cambio.

En sus comentarios expresan que es necesario crear
empatia con los estudiantes para favorecer que los
aprendizajes se produzcan de manera significativa. Por
otro, lado sefialan que se puede lograr siempre y cu ando el
estudiante no tenga un problema que escape a la com petencia
profesional del docente. También reconocen que no s iempre
se pueden gestionar con facilidad los adecuados
aprendizajes, ya que hay situaciones complejas que
requieren de grandes esfuerzos para ser superados.

En cuanto a si el perfil del grupo afectaba la
efectividad de su gestion de aula, aspecto en el qu e ocho



(80%) habian estado de acuerdo al responder el pre-
en esta Ultima encuesta ocho de los nueve que respo
(89%), cambiaron su percepcion, seis de ellos de ma
significativa. Al argumentar el cambio, sefialan que
entienden que una forma de mejorar la gestion de au
adecuando el proceso de ensefianza al perfil de los

estudiantes.

Entienden que existen perfiles de estudiantes que

ponen a prueba los conocimientos y habilidades de |
docentes pero que siempre se puede logar una alta
efectividad si se establecen reglas claras y se hac
alumno responsable de su integracion al proceso. Ig
declaran que esta investigacion les ha permitido co

a los estudiantes como agentes autdnomos y responsa
el hacer que ellos mismos lo comprendan, ayuda al

a mantener el control del aula.

Con relacion a si el docente necesita manejar otros

mecanismos que favorezcan su gestion de aula, en el
pre-test siete profesores (70%) habian estado de ac
mientras en el post-test seis de los nueve que resp
(67%), cambiaron su percepcion, cinco de ellos de m
significativa. Se destaca entre los comentarios la
necesidad de dominar estrategias que permitan adecu

el proceso al perfil de los estudiantes.
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En esa misma linea reconocen que evidentemente las
estrategias usadas para ensefar a algunos estudiant
funcionan con otros, por lo que saben que deben adq
habilidades para realizar adaptaciones a su planifi
Entienden que esas adaptaciones se deben realizar d
acuerdo con el ritmo de aprendizaje y las condicion
generales de los estudiantes.

En lo concerniente a si consideran a los estudiante
como la principal fuente de algunos interferentes q
afectan la efectividad de su gestion de aula, sobre
seis docentes (60%) habian estado de acuerdo en el
pre-test, al responder el post-test ocho de los nue
respondieron (89%),cambiaron su percepcion. En la m
de los comentarios se sefala que hay interferentes
estan fuera de la responsabilidad del estudiante ya
factores ajenos a ellos. Admiten sin embargo que lo
estudiantes a veces se constituyen en interferentes
diferentes motivos, pero si se actla sobre las caus
generan esas situaciones, éstas se pueden mantener
controladas.

Cambio de percepcion de los docentes en relacion a
problematicas subyacentes que afectaban a los estud
Esta categoria fue indagada en base a cuatro aspect
través de los cuales se determiné el cambio de perc

de los docentes en torno a probleméticas que afecta
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los estudiantes, como puede apreciarse tanto en la
como en el Apéndice L. Con relacion a si el bajo
rendimiento de muchos estudiantes parece estar rela
en su mayor parte con su historia personal y famili

lo cual siete profesores (70%) estuvieron de acuerd

pre-test, al responder el post-test, siete docentes

nueve que respondieron (78%) dicen haber cambiado s

percepcion significativamente.

Docentes

|
7

A

]

SN

Ningln Poco Bastante Mucho Total
cambio cambio cambio cambio cambio

Figura 6 . Cambio de percepcion de los docentes en cuanto a
problematicas subyacentes.

El cambio parece ir en la linea de reconocer que la

situaciones dificiles en la historia personal de al
estudiantes pueden influir en su bajo rendimiento.
embargo, a pesar de esas problematicas, la experien
intervencion en aula les ha mostrado que cuando se
y se trabajan este tipo de situaciones, generalment

posible lograr que asuman compromisos en la asignat
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B El bajo rendimiento de muchos
estudiantes parece estar
relacionado en su mayor parte con
su historia personal / familiar.

Normalmente puedo identificar las
razones que provocan las
dificultades en el aprendizaje de
los estudiantes.

@ Siempre es posible llegar al fondo
de las problematicas que afectan a
los estudiantes.

B Siempre puedo dedicar tiempo a
conocer ymanejar las
probleméticas que afectan a mis

gunos
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permita generar un adecuado aprendizaje.

En cuanto a si normalmente puede el docente
identificar las razones que provocan las dificultad
aprendizaje, sobre lo cual siete docentes (70%), ha
estado de acuerdo en el pre-test, seis docentes de
nueve que respondieron (78%) presentaron cambios en
percepcion al responder el post-test. Los comentari
los que argumentan el cambio refieren que la experi
investigacion les ha ensefiado que si se mantienen e
ante ciertas sefales, se pueden identificar y luego
trabajar las dificultades que afectan el aprendizaj

En relacion a si siempre es posible llegar al fondo
las probleméticas que afectan a los estudiantes, en
solo tres docentes (30%) estuvieron de acuerdo en e
pre-test, al responder el post-test siete (78%)de |
profesores que respondieron, cambiaron su percepcio
comentarios que avalan el cambio van en la direcci6
considerar posible el profundizar en los problemas

afectan a los estudiantes.

Los docentes consideran que pueden presentarse cas

extremos en los que se necesita ayuda interdiscipli
pero sefalan que en la mayoria de los casos pueden
profundizar y comprender de qué manera esas situaci

pueden afectar el proceso de ensefianza y aprendizaj
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Entienden que la implementacién de investigaciones en aula,
les puede ayudar en gran medida en este sentido. Si n
embargo salio a relucir también entre algunos profe sores,
gue no es posible controlar algunos problemas que p resentan
los estudiantes, ya que las soluciones se escapan a sus
manos.

En cuanto a si el docente siempre puede dedicar
tiempo a conocer y manejar las probleméticas que af ectan a
sus estudiantes, sobre lo cual cinco profesores (50 %)
habian estado de acuerdo en el pre-test, al respond erel
post test ocho de los nueve que respondieron (89%)
cambiaron su percepcion, cinco de ellos de manera
significativa. En sus comentarios sefialan que ahora son
capaces de dedicar mas tiempo y de mayor calidad pa ra
manejar situaciones de los estudiantes.

En el mismo orden sefialan que la investigacion en a ula
les ha ayudado a interesarse mas por los estudiante S.
Aunque no dejan de reconocer que se hace dificil de dicar el
tiempo necesario, sienten sin embargo que pueden mo strarse
asequibles para las necesidades de sus alumnos.

Cambios en la autopercepcion de los docentes acerca de
su practica frente al grupo . Esta categoria fue indagada en
base a cinco aspectos, como puede apreciarse en la Tabla

12, con las que se determin6 de que modo cambio la



autopercepcion de los docentes en relacion a la efe
de su practica. Con relacion a si el docente tiene
confianza en que su estilo de ensefianza funciona co
cualquier grupo, cinco docentes (50%) habian estado
acuerdo en el pre-test, aunque tres de ellos de man
moderada.

Tabla 12

Cambios en la percepcion de la propia practica
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ctividad
plena
n

de

era

Autopercepcion de la practica NC

PC BC MC TC

Tengo plena confianza en que mi estilo de

ensefianza funciona con cualquier grupo. 2 1 2 3
Siempre me siento motivada en llegar al
encuentro de mis grupos de estudiantes. 2 1 1 4
Los estudiantes que tengo en mis clases me
hacen sentir valorada. 1105
Siento que inspiro confianza en mis
estudiantes. 1 01 4
La forma en que desarrollo mis clases
estimula hacia el aprendizaje 0O 1 1 4
Nota . NC = ninglin cambio, PC= poco cambio, BC= bastante cambio, MC=
mucho cambio, TC= total cambio.

Al responder el post-test ocho docentes (88%)
cambiaron su percepcion, seis de ellos de manera
significativa. Argumentan su convencimiento de que hay que
cambiar el estilo de ensefianza, y en ese sentido se habian
visto precisados a hacerlo a raiz de la experiencia de

investigacion.



En cuanto a si siempre se sienten motivados en lleg
al encuentro de sus grupos de estudiantes, sobre lo
seis docentes (60%) habian estado de acuerdo en el
pre-test, ocho de los nueve que respondieron (89%),
cambiaron su percepcion, seis de ellos de manera
significativa al responder el post-test. Todos los
comentarios hacen referencia a que la experiencia |
llevado a disfrutar lo que hacen, a sentirse mas mo
y a asumir mayor compromiso con los grupos.

En relacion a si los estudiantes hacen que el docen
se sienta valorado, sobre lo cual sélo cinco profes
(50%) habian estado de acuerdo en el pre-test, al r
ahora el post-test, siete de los nueve docentes que
respondieron(78%), cambiaron su parecer, seis de el
manera significativa. En sus argumentos sefialan que
hecho de que los estudiantes hayan manifestado sus
percepciones positivas sobre la asignatura y el est
ensefianza, los profesores se han sentido valorados.

Asimismo los profesores han expresado que a medida
estrechaban su trabajo con los estudiantes, se refl
nuevas y enriquecedoras relaciones con ellos, lo cu
también les permite sentirse valorados. Finalmente,

expresaron que los estudiantes en su gran mayoria r
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el trabajo que hacen los docentes.

En cuanto a si sienten que inspiran confianza en su
estudiantes, en lo que seis profesores (60%) mostra
estar de acuerdo en el pre-test, cuatro de ellos de
moderada, al responder el post-test, seis (67%) cam
su parecer, cinco de ellos de manera significativa.
Comentaron que pudieron lograr buenos niveles de co
de parte de los estudiantes, a través de la interac
el grupo. Sefalaron que la confianza aumentaba en |
en que los estudiantes eran tomados en cuenta.

En torno a si los docentes consideraban que la form
en que desarrollan sus clases estimula el aprendiza
los estudiantes, al responder el pre-test ocho de |
docentes (80%) habia estado de acuerdo, la mayoria
manera moderada. En la Gltima encuesta o post-test,
(78%) de los nueve que contestaron cambiaron
significativamente su percepcion.

En cuanto a los comentarios, se destaca que las
investigaciones desarrolladas les habian ayudado a
identificar nuevas formas de motivar y estimular a
estudiantes, y a ver un reto en cada una de las tar
actividades que programan para convertirlas en

estimulantes. Se mostraron convencidos de que en la
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en que logren construir experiencias significativas en el
aula, mayor estimulo recibiran los estudiantes para
aprender.

Resultados de la evaluacion del desemperio de los

docentes involucrados en el estudio . Para completar la
tercera fase en la que se comprobo el efecto que tu Vo en
los docentes el desarrollo de investigaciones en su s aulas,

se revisaron los resultados de las evaluaciones del
desempefio docente hechas por los estudiantes de los grupos
en que se desarrollaron las investigaciones. Esto s e hizo
con la finalidad de determinar el impacto de la
investigacion-accion desarrollada por cada docente en su
aula, tal como la percibian los estudiantes.

Fueron evaluados nueve profesores de los 10 que
desarrollaron los proyectos, y las dimensiones en q ue
fueron evaluados fueron: a) planeacion del aprendiz aje,
b) competencias profesionales, c) relaciones
interpersonales, d) estrategias metodoldgicas, e) i mpacto
del aprendizaje, y f) evaluacion. Se presentan a
continuacion tanto los resultados porcentuales como los
comentarios hechos por los estudiantes, sobre las
fortalezas de los docentes, y los mismos podran apr eciarse

en la Tabla 13.
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Tabla 13

Evaluacion del desempefio docente realizado por los estudiantes

Doc.

Cal.

Comentarios sobre su practica

1

95

91

93

90

94

98

96

96

81

Las clases fueron interactivas, interesantes,
creativas, diferentes; la profesora domina la mater
es una de las mejores profesoras; es dindmica y
paciente, bien informada de los temas; planifica mu
bien las clases; es excelente persona.

Excelente dominio de la asignatura, consideran
actualizada en su area; gran calidad humana; estilo
paciente y respetuoso; compenetrada con el estudian
las clases son interactivas, dinamicas; excelente
planificacién y forma de evaluacion.

Una de las mejores profesoras, siempre dispues
explicar y clarificar al estudiante; gran dinamismo
dedicacion; utiliza diferentes métodos, y fomenta |
participacion de los estudiantes.

La profesora se da a entender; se preocupa po
estudiante; las estrategias son variadas.

Excelente docente, gran energia y motivacion;
escuchar; ayuda a formar el juicio critico;
profesionalidad y dominio del tema; claridad al
explicar; relaciona el tema con sus carreras; utili
diferentes proyectos y las clases son innovadoras.

El profesor es excelente, ampliamente preparad
escucha a los estudiantes y les da la oportunidad
merecen.

Muy preparada, explica con claridad, es muy pr
organizada y eficiente.

Mantiene un buen nivel de confianza entre sus
lo que hace que comprendan mejor y participen mas.

Humano, flexible, disfruta su clase y lo hace
se interesa mucho por el aprendizaje de cada
estudiante, los valora y les inspira confianza; las
clases son activas, dinamicas y promueven la reflex
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Nota . Doc. = docente, Cal. = calificacion.

El docente del proyecto 1 obtuvo una puntuacion de

puntos como total de las diferentes categorias eval

por los estudiantes. Las puntuaciones mas altas fue

las categorias relacion interpersonal, competencias
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profesionales y estrategias metodologicas.

Los comentarios hechos por los estudiantes en relac
a las fortalezas de este docente estuvieron referid
siguientes aspectos: a) las clases fueron interacti
interesantes, dinamicas, creativas, diferentes; y b
profesora domina la materia, es una de las mejores
profesoras, es dindmica y paciente, bien informada
temas, planifica muy bien las clases, es excelente

El docente del proyecto 2 recibié de los estudiante
una puntuacion de 91 como total de las categorias
evaluadas, y las mayores puntuaciones fueron en rel
interpersonal, planeacion y competencias profesiona
comentarios se refieren al excelente dominio de la
asignatura, considerandola muy actualizada en su ar
otros aspectos que destacan son su calidad humana,
estilo paciente y respetuoso, su empatia con el est
sefalan las clases como interactivas, dinamicas, co
excelente planificacion y forma de evaluacion.

El docente del proyecto 3 recibié una puntuacién de
puntos por parte de los estudiantes en las diferent
categorias. Las mayores puntuaciones fueron en las
categorias planeacion, relacion interpersonal, comp
profesionales. En los comentarios los estudiantes |

sefialaron como una de las mejores profesoras, siemp
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dispuesta a explicar y clarificar al estudiante. Re
su dinamismo y dedicacion, valoran que utiliza dife
métodos y que fomenta la participacion de los estud

El docente del proyecto 4 fue evaluado por los
estudiantes con una puntuacion de 90 como promedio
diferentes categorias. Las mayores puntuaciones fue
las categorias evaluacion, estrategias metodoldgica
impacto de la ensefianza, asi como relacion interper
Los comentarios de los estudiantes iban en la linea
la profesora se da a entender, que se preocupa por
estudiante, y que las estrategias son variadas.

El docente del proyecto 5 obtuvo una puntuacion de
puntos de parte de los estudiantes en las diferente
categorias. Las categorias con mayor puntuacion fue
impacto de la ensefianza, relacion interpersonal, y
estrategias metodoldgicas. En sus comentarios los
estudiantes sefalan las siguientes fortalezas: exce
docente, gran energia y motivacion, sabe escuchar,
formar el juicio critico, profesionalidad y dominio
tema, claridad al explicar, relaciona el tema con s
carreras, utiliza diferentes proyectos y las clases
innovadoras.

El docente del proyecto 6 obtuvo por parte de los

estudiantes una puntuacion de 98 puntos como promed
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las diferentes categorias. Las mayores puntuaciones
en las categorias evaluacion, estrategias metodol6
relacion interpersonal. Los comentarios sefialan que
profesor es excelente, ampliamente preparado, amiga
escucha a los estudiantes y les da la oportunidad q
merecen.

El docente del proyecto 7 obtuvo 96 puntos como
promedio de las diferentes categorias en la evaluac
hecha por los estudiantes, donde las mayores puntua
estuvieron en planeacion, relacion interpersonal y
evaluacion. Los estudiantes en sus comentarios sefia
este docente es muy preparado, explica con claridad
profesional, organizado y eficiente.

En el proyecto 8, el docente fue evaluado por los
estudiantes con un promedio de las diferentes categ
de 96 puntos. Las categorias en las que obtuvo las
altas puntuaciones fueron impacto de la ensefanza,
planeacion y relacion interpersonal. En sus comenta
estudiantes sefialan que este docente mantiene un bu
de confianza entre sus estudiantes, lo que hace que
comprendan mejor y participen mas.

El docente del proyecto 9 obtuvo una puntuacion de
puntos como promedio de las diferentes categorias,

cuales obtuvo mayor puntuacion en relacion interper
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evaluacion e impacto de la ensefianza. Los comentari
cuenta de que este docente es humano, flexible, dis
clase, se interesa mucho por el aprendizaje de cada
estudiante, los valora y les inspira confianza, ade

gue las clases son activas, dinamicas y promueven |
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Capitulo 5: Discusion

Introduccién a la Disertacion

Con la finalidad de involucrar a docentes de la UNI

en acciones de investigacion, de manera que su prac
docente estuviese acorde con la nueva mision de la
Universidad, se ejecut6 un proceso de intervencion
profesores del ciclo general, quienes implementaron
proyectos de investigacion-accion en sus aulas. Se
gue la experiencia de participar en procesos
investigativos, contribuyera a mejorar su practica.

Se presenta en este capitulo la elaboracion e
interpretacion de los resultados en relacién a las
preguntas de investigacion. Se discuten las conclus
basadas en los resultados presentados en el Capitul
ajustadas dentro del marco de la revision de litera
presentada en el Capitulo 2. Luego, se presentan la
implicaciones de los hallazgos, las limitaciones de
estudio y finalmente las recomendaciones para
investigaciones futuras y para las practicas dentro
campo de la investigacion pedagdgica con la metodol
investigacion—accion, de manera particular en la
Universidad donde se realiz6 el estudio, y a nivel
educacion superior en general.

El propdsito de este estudio fue determinar los

beneficios que aporta la investigacion pedagogica e
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modalidad de investigacion accion, a la practica de
diez docentes de del Ciclo General de la Universida
Iberoamericana. Se espera que este estudio impacte
positivamente la mision de la UNIBE, al mejorar la
de la docencia a través de la incorporacién a la pr
de aula de la investigacién pedagdgica, como forma
abordar problematicas que interfieren en el proceso
ensefianza-aprendizaje.

Las preguntas de investigacion que guiaron el estud
fueron las siguientes:

1. ¢ Cual es la percepcion de los docentes sobre la
efectividad de su practica en la gestion del proces
ensefianza y aprendizaje?

2. ¢Cuales son las principales dificultades
pedagogicas manejadas por los docentes en sus respe
areas, y que pudieran ser abordadas a través de la
investigacion-accion?

3. ¢ Qué beneficios obtienen los docentes, en términ
de mejora de su propia practica, como resultado de
incorporar la investigacion pedagogica a la docenci

Los objetivos especificos del estudio fueron los
siguientes:

1. Establecer el nivel de satisfaccion de los docen
con relacion a la efectividad de su practica.

2. Entrenar a 10 docentes del ciclo general de la
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UNIBE en las técnicas de la investigacion-accion pa ra que
puedan resolver a través de éstas, las probleméatica s que
afectan la calidad de su practica.

3. Contribuir, con el disefio e implementacion de
proyectos de investigacion—accion, que ayuden a los
docentes a solucionar las problematicas que afectan la
calidad de su practica docente y por ende el rendim iento de
los estudiantes.

4. Determinar los beneficios que proporciona la

investigacion pedagdgica a la docencia de los educa dores
gue la incorporan a su préctica, en virtud del acer camiento
de ésta a los rasgos distintivos del modelo educati vo de la
universidad.

Elaboracién e Interpretacion de los Resultados en R elacion

a las Preguntas de Investigacion
El andlisis e interpretacion de los resultados es

presentado en relacion con las tres preguntas de

investigacion que han guiado la presente disertacio n
aplicada. El mismo se realiza en el marco de los pr opositos
de la investigacion, y se desarrolla bajo tres subt itulos

gue van dando respuesta a las interrogantes.
Andlisis de la percepcion de los docentes con relac i6n
a la efectividad de su practica . En relacion a la primera

pregunta de investigacion que buscaba determinar cu al era



la percepcion de los docentes en relacion a su prop
practica, se evidencia en las Tablas 2 hasta la 8,
perciben la efectividad de su préactica en la gestio
proceso de ensefianza y aprendizaje. Dicha percepcio
analizada en base a ocho dimensiones que son discut

continuacion.

En cuanto a la dimensién actitud de los estudiantes

como puede verse en la Tabla 2, sobresale la percep
gue los estudiantes muestran una actitud que perjud
proceso de ensefianza y aprendizaje, sobre lo cual m
las dos terceras partes de los docentes (70%) estuv
acuerdo. Unido a esto, la mayoria de los docentes
consultados percibe que los estudiantes muestran un
actitud de poco compromiso en los estudios, ya que
40% de los docentes cree que los estudiantes se mue
comprometidos.

Al parecer es dificil para los profesores determin
las razones de algunas actitudes y comportamientos
estudiantes, y esto lo demuestra el hecho de que me
la mitad (40%), esta moderadamente de acuerdo, en q
resulta facil determinarlo. Sin embargo a pesar de
consideraciones, todos los docentes (100%), aunque
mayoria de manera moderada, perciben que los estudi

muestran una actitud de respeto hacia la figura del
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maestro, lo cual ha de significar una buena posibil
gue, introduciendo cambios en la forma de guiar el
la actitud de los estudiantes hacia el estudio de |

asignatura, podria ser mas positiva.

El interés en los estudios, como puede verse en la

Tabla 3, es otra dimensién en la cual la perspectiv
mayoria de los docentes va en la direccion de consi
gue los estudiantes no se muestran adecuadamente
interesados en el proceso de ensefianza y aprendizaj
lo muestra el hecho de que so6lo el 20% de los docen
consultados estuvo de acuerdo en que los estudiante
mostraban interés. Como apoyo a este resultado la m
es decir el 70% de los profesores, esta de acuerdo
los estudiantes pierden el interés facilmente. Asi
mayoria de los profesores no podia identificar las

del comportamiento de los estudiantes, en este caso
se sentian en capacidad de identificar las razones
desinterés de los estudiantes, ya que solo el 20% a
gue podian lograrlo.

El lograr interesar a los estudiantes por los
contenidos de la asignatura, parece ser una tarea d
para los docentes, ya que solo el 30% esta de acuer
gue lo pueden lograr. Como confirmacién de esto, s6

30% admite que le es facil encontrar actividades de
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para los estudiantes.

El aspecto mas consistente de los resultados referi
a la motivacion, como se aprecia en la Tabla 4, es
percepcion de los docentes en el sentido de que mot
los estudiantes amerita gran esfuerzo, en lo que es
acuerdo el 60% de los profesores. Sin embargo los
resultados muestran que esté dividida la percepcion
tienen en otros aspectos, ya que el 40% se muestra
acuerdo y otro 40% se muestra en desacuerdo, en que
estudiantes normalmente se muestran motivados, y en
técnicas de motivacion dan buenos resultados con su
estudiantes. En ambos casos, el 20% se mostro6 indif
en contestar, por lo que en este caso se hace mas d
inferir conclusiones, ya que no esta claro hacia qu
podrian inclinarse los profesores cuya respuesta fu
indiferencia.

En cuanto al ambiente de aprendizaje en el aula, co
se destaca en la Tabla 5, al parecer la presencia d
interferentes es un aspecto destacado, pues el 60%
docentes consultados admite que normalmente hay
distractores que afectan la dinamica de trabajo en
aula. Aunque la mitad de los profesores esta de acu
gue es facil identificar los interferentes, sin emb

60%, considera dificil manejar las situaciones que
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el ambiente de aprendizaje, lo que deja entrever, q ue
aunque pueden identificar la fuente de las distracc iones,
no se sienten sin embargo competentes para solucion arlo.

En lo que respecta a la planificacion, como puede

verse en la Tabla 6, casi todos los docentes con ex cepcion
de uno (90%), estuvieron de acuerdo en que una buen a
planificacion siempre garantiza el éxito del proces o]
educativo, lo que choca con el hecho de que mas de la mitad
(60%) de los docentes consultados, esta de acuerdo en que
algunas situaciones de los estudiantes son interfer entes
gue afectan la efectividad de la planificacion. Sin embargo
se nota una gran dispersion en los resultados al mo mento de

responder si pueden terminar la asignatura segun lo

planificado, en lo cual el 30% esta en desacuerdo, el 40%
de acuerdo, y otro 30% se mostro indiferente en res ponder,
lo que parece mostrar que hay grandes variaciones e n el
cumplimiento de las metas de aprendizaje planificad 0S.

La percepcién de los docentes en cuanto a la
efectividad de su gestion de los procesos de ensefia nzay

aprendizaje en el aula muestra unos resultados mas

definidos, en el sentido de que la gran mayoria de los
profesores consultados (80%), considera que el perf il del
grupo de estudiantes afecta la efectividad de su ge stion de

aula, y dos tercios de ellos (70%), aceptan que nec esitan



manejar otros mecanismos para poder lidiar con el t
estudiantes que tienen en aula. Aunque la mitad de
consultados (50%), considera a los estudiantes como
principal fuente de interferencias, igualmente el 5

los docentes consultados considera que pueden gesti
adecuados aprendizajes con cualquier tipo de estudi

que tengan en el curso.

En cuanto a los problemas subyacentes que afectan a

los estudiantes, como puede verse en la Tabla 7, la
de los docentes consultados tiene la percepcion de
bajo rendimiento de los estudiantes esté relacionad
historia personal de los estudiantes, con lo cual e
acuerdo mas de las dos terceras partes (70%) de dic
profesores. Aunque el 70% de los docentes consultad
considera que son identificables las causas de las
dificultades de aprendizaje que muestran los estudi
solo un tercio de ellos (30%) considera que se pued

al fondo de dichas problematicas. De todos modos la

de estos docentes (50%) expresan que pueden dedicar

a atender las probleméticas que afectan a sus estud

A pesar de evidencias que parecen no favorecer la

percepcion de los docentes en relacion a su practic
a relucir sin embargo buena autopercepcion en cuant

forma de desarrollar la asignatura, ya que ellos co
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gue su estilo de ensefianza estimula el aprendizaje,
gue esta de acuerdo el 80% de los consultados. Asim
aunque solo el 50% de los docentes se siente valora
los estudiantes, por otro lado, el 60% siente que |
inspira confianza, y ese mismo porcentaje se siente
motivado en llegar al encuentro de sus estudiantes.
Al analizar los resultados es importante destacar,
hay un 40% de los consultados, que no siente que in
confianza en sus estudiantes, y que no se siente mo
en llegar a las clases. Esto mueve a pensar en
incongruencias en la forma en que se perciben a si

y perciben la efectividad de su préctica.

Estos resultados responden a la primera pregunta de

investigacion y han permitido el logro del primer o
gue buscaba establecer el nivel de satisfaccion de
docentes en relacion a la efectividad de su practic
ese sentido quedo establecido que las percepciones
manifestacion detectadas en el diagnéstico a través
pre-test fueron las siguientes: los docentes siente
hay falta de interés y poco compromiso de los estud
hacia el estudio, y que estos pierden el interés
facilmente, mostrando una actitud en el aula que pe
el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Los docentes consideran que es dificil identificar
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razones del desinterés de los estudiantes, asi como
gue los contenidos de la asignatura resulten de int
para ellos. Igualmente encuentran que las técnicas
motivacion que utilizan no provocan los resultados
deseados.

Por otro lado, la mayoria percibe que los estudiant
son la principal fuente de interferentes en el aula
claro que tienen dificultad para manejar esas situa
gue afectan la gestion de aula en general. Consider
el bajo rendimiento de los estudiantes se relaciona
historia personal social, y que no siempre es posib
llegar al fondo de las probleméticas que los afecta

Sin embargo, aun ante las sefialadas consideraciones
los docentes tienen la percepcion de que los estudi
respetan la figura del docente, y fue el Unico aspe
gue todos estuvieron de acuerdo de manera unanime.
Asimismo se destaca la consideracion de los profeso
gue pueden identificar cuando los estudiantes pres
problematicas a nivel personal, y por lo menos la m
los encuestados admite que puede dedicar tiempo a s
estudiantes para conocer las problematicas que los
a nivel personal.

Establecimiento e intervencion de las principales
dificultades pedagdgicas que afectan a los estudian

relacion a la segunda pregunta de investigacion que
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identificar las principales dificultades pedagdgica
estudiantes que debian manejar los docentes, y que
ser abordadas a través de la investigacion-accion,
establecer, primero a través de un grupo focal con
profesores, cuales eran los elementos que estaban a
su practica de aula. Estos resultados estuvieron en
coherencia con los que dan cuenta de la percepcion
tenian los profesores, con relacién a los diferente
aspectos que afectaban la calidad de su préctica.

Una de las principales situaciones que preocupaban
los docentes, fue la poca motivacion e interés de |
estudiantes hacia el estudio, quienes mostraban apa
aburrimiento y comportamientos en el aula que afect
disciplina. Asimismo se generaba un ambiente inadec
para el aprendizaje debido a variados interferentes
falta de atencién tanto a los comparfieros como al do
Esto era debido en muchos casos, al uso de medios
tecnoldgicos no relacionados con el momento de la c
cual era un comportamiento muy generalizado en los
estudiantes, con lo que los docentes debian lidiar
momento.

Producto de los distractores en el aula, se produci
falta de concentracion y deficiencias en la compren

los estudiantes con interés en atender veian afecta
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capacidad de atencion por las constantes distraccio
cual se reflejaba en las calificaciones. Por otro |
docentes detectaron que algunos estudiantes conside
asignatura de poca significacion para su carrera, p
cual ponian poco empefio en el cumplimiento de sus
responsabilidades. Todo lo anterior provocaba que |
docentes se desmotivaran porque la efectividad de s
practica se veia afectada.

Al consultar a los profesores con respecto a si hab
implementado algunas estrategias para tratar de dar
solucion a las sefialadas dificultades se destaca qu
de las acciones implementadas por ellos tenian que
medidas de control y con acciones punitivas como ce
la puerta del aula para evitar entradas o salidas |
iniciadas las clases, acumulacion de tardanzas que
convertian en ausencias. Algunas medidas eran un in
por manejar los grupos, a través de la formacion de
equipos de trabajo pequefios para poder controlarlos
establecimiento de las politicas del curso desde el
principio, en las que se especificaba lo relacionad

de aparatos tecnologicos como distractores en el au

Cabe destacar que so6lo en los casos de tres docente

las medidas adoptadas tenian que ver con la realiza

actividades estimulantes para captar la atencion de

106

nes, lo
ado los
raban su

orlo

0s

fan

e varias
ver con
rrar
uego de
se

tento

o al uso
la.

S
cion de

los



estudiantes. En el resto de los casos, los docentes
percibian que la actitud que estaban exhibiendo los
estudiantes podia deberse a su estilo de ensefianza,
estrategias que estuviesen utilizando, o algun otro
fuera de la propia responsabilidad del estudiante.
consecuencia, todo lo que implementaban algunos era
estrategias de control que buscaban eliminar conduc
inadecuadas, a traves de acciones que en la mayoria
casos no aseguraban buenos resultados.

Ademas de la pregunta de investigacion dos, y en
relacién con ésta, se habian establecido el segundo
tercer objetivos. El segundo se proponia entrenar a
docentes del ciclo general de la UNIBE en las técni
la investigacion-accion para que pudieran resolver
problematicas que afectaban la calidad de su précti
tercero se propuso contribuir, con el disefio e
implementacién de proyectos de investigacion—accion
ayudaran a los docentes a solucionar las probleméti
afectaban la calidad de su practica docente y por e
rendimiento de los estudiantes.

En relacion al segundo objetivo, los docentes fuero
capacitados para que pudieran disefar los proyecto
investigacion en aula, haciendo uso de la metodolog

investigacion-accion, a partir de la identificacion
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problematicas que les interesaba investigar e inter

uno de sus grupos de clases. Se disefiaron 10 proyec
uno con una problemética generada en las necesidade
particulares de cada grupo, en los cuales los docen
lograron seguir el esquema propio de la investigaci
accion.

En relacion al tercer objetivo, en el que se plante
gue los docentes pudieran solucionar algunas proble
de aula que afectaran la calidad de su préctica, lo
educadores implementaron los proyectos, a través de
cuales lograron intervenir situaciones que estaban
afectando el proceso de ensefanza-aprendizaje, y pu
presentar al final los resultados de sus intervenci
El primer proyecto tuvo como propdsito mejorar el p
de ensefianza de la Historia con estrategias atracti
motivadoras que favorecieran el interés de los estu

por la asignatura.

Como resultado de la intervencién, los estudiantes

mostraron mayor entusiasmo durante el desarrollo de
clases, las capacidades creativas y colaborativas s
evidenciaron en las actividades realizadas. La valo
respeto por la asignatura de Historia Universal tam
hizo evidente, todo lo cual parece haberse reflejad

buenos resultados de sus evaluaciones finales.
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El segundo proyecto tuvo como propdsito motivar a
estudiantes de Espaiiol | por la lectura de obras
interesantes de manera que enriquecieran su vocabul
Como resultado de la intervencion, luego de desarro
plan, el 68 por ciento de los estudiantes resulto ¢
calificacion entre muy bueno y bueno, lo cual repre
una diferencia de 35 puntos porcentuales entre los
resultados de una prueba diagndstica inicial y el r
final. Esto parece indicar que hubo notoria mejoria
léxico de los estudiantes.

El tercer proyecto tenia como propdésito mejorar el
rendimiento académico de estudiantes repitentes
reincidentes en la asignatura de Biologia Celular y
Molecular. Como resultado de la implementacion siet
ocho estudiantes del estudio de caso lograron aprob
asignatura.

El cuarto proyecto tuvo como propdésito promover en
estudiantes el logro de aprendizajes significativos
través de estrategias variadas e innovadoras que se
correspondieran con la mayoria de los tipos de inte
de los estudiantes. La implementacion del plan de a
dio inicié al rompimiento del ciclo de repitencia
recurrente en participantes de este estudio, destac

Su entusiasmo, motivacion, creatividad e innovacion
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El quinto proyecto tenia como propdésito lograr la
motivacion de los estudiantes hacia el estudio de |
asignatura Redacciéon Castellana, a través de estrat
creativas e innovadoras que favorecieran un aprendi
significativo, y que respondieran a las expectativa
estudiantes. La implementacién del plan de accion m
gue los estudiantes se sintieran entusiasmados y an
lo largo del semestre, mostrando gran interés en la
diferentes actividades. Como posible resultado de |
intervencion, la mayoria de los estudiantes obtuvo
calificaciones al final del semestre.

El sexto proyecto tuvo el propdsito de ejercitar a
estudiantes en el uso de estrategias favorecedoras
comprension lectora. Los resultados mostraron que |
implementada incidi6 positivamente en los estudiant
gue mostraron una mejor comprension de los textos,
las pruebas aplicadas durante la intervencion.

En el séptimo proyecto el propdsito fue mejorar el
rendimiento académico de un grupo de estudiantes
extranjeros que mostraban deficiencias en los estud
comparacion con el resto de la clase. Esto a través
apoyo personalizado, tomando en cuenta para ello la
gue habian estado generando su pobre desempefio. El

accion desarrollado mostro resultados positivos, lo
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guedo evidenciado en el hecho de que el 77% de los que
aprobaron la asignatura, correspondian al grupo
intervenido. Estos estudiantes mostraron altos nive les de
compromiso y una entusiasta participacion.

En el octavo proyecto se establecio el proposito de
favorecer que los estudiantes adquirieran una actit ud
positiva hacia las matematicas. Las clases se desar rollaron

en un clima de confianza y de respeto hacia los

estudiantes, de manera que fueron perdiendo el mied 0 que
inicialmente fue detectado, lograndose una particip acion
activa y una actitud favorable hacia las Matematica s, hasta

revertir el temor que sentian en ir a la pizarra.

El noveno proyecto tuvo el proposito de mejorar el

ambiente de aula a través de estrategias que result aran de
interés para los estudiantes. El plan de accion inc luyd
ademas de estas estrategias, otros mecanismos para mantener

controlado el ambiente del aula, pues la idea era

interesar a los estudiantes, pero a la vez introduc ir
acuerdos disciplinares. Se lograron resultados posi tivos
con la mayoria de los estudiantes, a pesar de que h asta el
final algunos mantuvieron una actitud que no favore ciasu

aprendizaje.
El décimo proyecto tuvo dos propaésitos: por un lado

desmitificar los conceptos de lider y liderazgo que
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llevaron los estudiantes al aula, y por otro, propo ner
estrategias para desarrollar en aula habilidades de

liderazgo concretas. Los estudiantes fueron capaces de
identificar y desarrollar por si mismos estrategias

encaminadas a desarrollar su liderazgo, y a lograr una
personalidad enfocada hacia la consecucién de metas

Lo que ha de resaltarse ante las experiencias de

investigacion desarrolladas por los docentes, es qu e estos
fueron capaces de poner en cuestionamiento su propi a
practica a medida que iban avanzando en los proyect 0S que
ejecutaban. La significacion que tuvo la experienci aenlos
diez profesores, da cuenta de que valoraron la opor tunidad
gue tuvieron de redireccionar su practica a traves de la
reflexion, validando lo que plantea Boggino & Rosek rans

(2004), quien presenta la reflexion como un proceso

necesario de indagacion y analisis, con la finalida d de
tomar conciencia sobre las propias formas de pensar y
actuar.

Beneficios que proporciond la investigacion-accion ala
mejora de la practica de los docentes . La tercera pregunta

de investigacion buscaba respuestas acerca de qué
beneficios obtendrian los docentes, en términos de mejora
de su propia practica, como resultado de incorporar la

investigacion pedagogica a la docencia. Se pretendi acon



esto confirmar los planteamientos de autores que, ¢
Latorre (2005) e Imbernon et al. (2002), plantean q
investigacidn-accion ayuda a la creacion de una
autoconciencia de la realidad educativa y social, y
capacidad para tomar decisiones, que contribuyan a
la practica, como plantea McKernan (2001).
Finalizados los proyectos de investigacion en aulas
se recogio informacion a través de las siguientes t
a) la encuesta post-test, que pretendia determinar
cambio de percepcion en los docentes en torno a la
efectividad de su practica; b) entrevistas a los do
a fin de profundizar en la percepcion de los profes
un grupo focal con los estudiantes, a fin de verifi
impacto que habian tenido en ellos los cambios intr
por los propios docentes en su préactica; y d) se hi
revision de los resultados de las evaluaciones del
desempefio docente para confirmar las apreciaciones

por los estudiantes en el grupo focal.

Las informaciones recogidas a traves de entrevistas

aplicadas a los docentes luego de terminadas las
intervenciones, reflejaron que la experiencia de
desarrollar investigaciébn—accion tuvo un impacto po
nivel de la percepcion de su préactica de aula, pues

afirmaron que la misma habia mejorado luego de habe
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desarrollado sus investigaciones. Esto confirma los
planteamientos de McKernan (2001) cuando establece
investigacidn-accion aumenta la efectividad de la p
pero sobre todo, mejora la autoimagen del docente.

En ese sentido los docentes mostraron seguridad de
en lo adelante estarian en mayor capacidad de resol
situaciones en el aula, gracias a las habilidades
investigativas que habian obtenido con la experienc
hecho de que ocho profesores admitieran que ahora s
conscientes de situaciones que tienen que ver con s
practica o con su responsabilidad, y las cuales aho
pueden controlar, tiene gran relevancia, ya que uno
propésitos medulares de la investigacion—accion es
precisamente que los educadores puedan dar una mira
introspectiva a su practica para, como plantea Lato
(2005), indagar y analizar su quehacer educativo y
redireccionar el curso de sus acciones.

Entre las consideraciones compartidas con las que |
docentes calificaron la experiencia, las de mayor
frecuencia fueron muy buena, enriquecedora, positiv
innovadora. Lo mas relevante al calificar la experi
fueron las argumentaciones que daban los docentes,
través de las mismas se pudo percibir la motivacion

SuUs comentarios.
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Es importante constatar los cambios que ellos mismo
sienten que se han producido a nivel de su practica
han ocurrido en aspectos que de antemano constituye
propositos de la investigacién—accion como son, la
elevacion del nivel profesional de los docentes, la
disposicion de utilizar este tipo de investigacion
claro propdsito de mejorar la préactica, el desarrol
habilidades investigativas, y finalmente el desarro
una actitud de permanente busqueda y reflexién para
encontrar nuevas formas de mejorar el proceso de e
y aprendizaje. Todos estos aspectos estan en conson
con los planteamientos de Latorre (2005), Imbernon
(2002) y Nocedo et al. (2002), entre otros.

Datos de gran importancia report6 la pregunta en to
a las diferencias que encontraron los docentes, ent
rendimiento de los estudiantes del grupo intervenid
rendimiento de los estudiantes del grupo cuasi cont
este respecto sefialan que en comparacion con el gru
control, en el grupo intervenido o cuasi experiment
mayor nivel de motivacion, minimo porcentaje de ret
mayor involucramiento de los estudiantes y altos ni
compromiso. Ademas los estudiantes se mostraban
entusiasmados, hubo apoyo entre ellos, y se desarro

procesos reflexivos, todo lo cual favorecia que asu
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con mayor responsabilidad su rol. Estos datos confi
la Investigacidn-Accidn proporciona recursos para
eficientizar la practica, a través de tomar decisio

adecuadas, en base a la reflexidon e intervencion de

problemas detectados (McMillan & Schumacher, 2005).

Cambio de Percepcién de los Docentes en Cuanto a su

Préactica

Las informaciones recogidas a través de la encuesta

post test dan claros indicios de que los docentes ¢
significativamente su percepcion inicial en las dif
categorias en que fueron consultados inicialmente,
implementar los proyectos de investigacién, como so
actitud de los estudiantes, interés en los estudios
motivacion hacia el aprendizaje, ambiente del aula,
planificacion del proceso, gestion de los aprendiza
problematicas subyacentes y autopercepcion de la pr
Los profesores fueron capaces de explicar su cambio
parecer, con argumentaciones que dan clara evidenci
la experiencia les ha permitido tener una vision di

en relacion a los diferentes aspectos envueltos en

proceso de ensefanza y aprendizaje.

En relacion al cambio de percepcion referida a la

actitud de los estudiantes, se percibe segun los

comentarios de los docentes, que estos han llegado
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considerar como parte de su responsabilidad, lograr

estudiantes se sientan comprometidos con el estudio
hizo evidente que ya no consideran este aspecto, co
gue depende solo de los estudiantes.

En el pre-test la mayoria de los docentes habian ha
enfatizado mas el hecho de que los estudiantes most
actitudes que perjudicaban el proceso de ensefianza
aprendizaje. Sin embargo, esta percepciéon cambid
significativamente, segun muestran los comentarios
dejan expreso que si ellos como docentes se empefian
lograrlo, pueden favorecer actitudes positivas dura
desarrollo de las clases.

Asimismo la experiencia parece haberles dado seguri
a los docentes para sentir que pueden identificar r
de algunas actitudes de los estudiantes, y en ese s
parecen valorar las herramientas que para esto les
proporciona la investigacion—accion, segun se puede
percibir en los comentarios. Por otro lado, aunque
consulta inicial todos los docentes estuvieron de a
algunos de manera moderada, en que los estudiantes
la figura del maestro, en la Ultima consulta o post
sale a relucir que seis de ellos cambiaban su perce
no quedando claro, por falta de comentarios en este

aspecto, en qué direccion habia cambiado su parecer
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sintiéndose mas o menos respetados.

El interés de los estudiantes fue otro aspecto en e
que los docentes también cambiaron su percepcion, p
ahora se sitian como generadores potenciales del in
gue deben mostrar en los estudios. Sus comentarios
evidenciado que a través de la experiencia de inves
sienten que han podido desarrollar habilidades que
permiten despertar y mantener el interés de los
estudiantes. Ademas se sienten confiados en la efec
de las estrategias y actividades que ahora son capa
desarrollar.

Respecto a la motivacion ocurrié algo parecido a lo
anterior, pues los docentes en este caso también mo
gue estan conscientes de su responsabilidad en logr
motivacion de los estudiantes, a través de estrateg
actividades que muestren la importancia de los cont
para su carrera y futura vida profesional. Parecen
comprender que deben estar pendientes de encontrar
causas de la desmotivacion de algunos estudiantes,
encontrar modos de superarla.

En cuanto al ambiente del aula, la percepcion de lo
docentes al finalizar el proyecto, parecio ir en la
de sentirse en capacidad de lograr un ambiente fav

para el aprendizaje, y en ese sentido sus comentari
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reflejan que ahora tienen mas clara la manera de lo
ya que a raiz de la experiencia les es mas facil
identificar los interferentes mas generalizados que
el proceso de ensefianza y aprendizaje. Sin embargo
pesar de esto, continlan considerando que algunas d
situaciones que alteran el ambiente de aprendizaje
dificiles de manejar.

En relacion a la percepcion de los docentes en cuan
a la planificacion, en el pre-test todos estuvieron
acuerdo en que una buena planificacion garantiza el
aprendizaje, sin embargo al final del proyecto, es
gue la mitad cambid esa opinidn, al parecer debido
investigacion les sirvié para darse cuenta de que p
haber otros aspectos que interfieren en el proceso,
pudieran malograr esa pretendida garantia. Los doce
muestran en sus comentarios que tienen una vision m
flexible en el manejo de la planificacion, y ya no
como una camisa de fuerza, lo cual les permite esta
posicion de hacer adaptaciones, o reorientar la
planificacion.

Con respecto a la gestion de los aprendizajes, el
hecho de que la mayoria de los docentes cambiara
significativamente su parecer inicial de que podian

desarrollar con éxito sus clases con cualquier perf
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estudiantes, sugiere que ahora son mas realistas al
considerar que no lo pueden lograr a menos que tome
cuenta las circunstancias que rodean el grupo. Es n
gue ahora le dan importancia a analizar el perfil d
para facilitar una adecuada gestion de los aprendiz
lo hacen con optimismo, pues sefialan algunas medida
deben tomar en cuenta en relacion a ese aspecto.

Un punto importante es que reconocen que deben mane
otros mecanismos que hagan mas efectiva su gestion
En este aspecto también se destaca el hecho de que
mayoria de los docentes cambid su percepcion inicia
a los estudiantes como los Unicos responsables de |
interferentes que afectan su gestion de aula.

En cuanto a las problematicas subyacentes que pudie
encontrarse en los estudiantes, al principio los do
en su mayoria consideraron que el bajo rendimiento
estudiantes se debia normalmente a dificultades de
personal/social. Sin embargo la mayoria cambio su
percepcion, y al parecer comprenden que no todas la
dificultades de aprendizaje deben tratarse con la
justificacién de que los estudiantes tienen problem
a nivel personal.

Reconocen que la experiencia de investigacion los h

puesto en posicion de considerar que pueden identif
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cuando las dificultades de los estudiantes se deben
problemas personales, 0 a otro tipo de situaciones
aula. Asimismo entienden que habré situaciones en |
no podran intervenir y que necesitan otro tipo de a
especializada. Un elemento importante es que la may
considero al final, que siempre es posible prestar
y dedicar tiempo a los estudiantes, pues al parecer
experiencia les ha motivado a ser mas sensibles a s
necesidades.

En relaciéon a como los docentes perciben ahora su
practica, definitivamente, la mayoria cambi6 su par
el sentido de no mostrar una actitud inflexible ant
cambio. Asi vemos como al final son capaces de cons
la necesidad de cambiar su estilo de ensefianza, al
por sentado que el mismo funcionaba con cualquier g
estudiantes. Cuando antes les provocaba desmotivaci
casi la mitad llegar hasta su grupo de estudiantes,
casi la mayoria admite que siente motivacion en lle
encuentro. lgualmente la mayoria se sienten ahora m
valorados por sus estudiantes, y han logrado encont
estrategias para captar su confianza y atencion.
Impacto de las Intervenciones en los Estudiantes

Las informaciones recogidas en el grupo focal muest

gue al parecer los proyectos de investigacion imple
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provocaron en cada grupo reacciones positivas depar
los estudiantes, frente a las estrategias, el estil
ensefianza, las actitudes, y las competencias que ex
los docentes. Los estudiantes destacaron en primer
las estrategias novedosas, creativas, innovadoras,
habian estado desarrollando sus docentes, a partir
determinado momento del semestre, lo que parece con
el hecho de que fueron resultado de los proyectos d
investigacion implementados.

Asimismo los estudiantes valoraron el estilo de
ensefianza de sus docentes, de quienes elogiaron el
y preocupacion que ponian en cada estudiante, la
flexibilidad la comprension, la actitud de apertura
como el esfuerzo por lograr un buen ambiente de
aprendizaje. Es notorio que para los estudiantes ti
mucho valor el hecho de ser tratados como entes
individuales, por quienes el docente muestra interé
particular. Las competencias de los docentes en tér
su desempefio también parecen ser altamente valorada
los estudiantes, pues de ellos destacaron su domini
temas, su capacidad para darse a entender, asi como
capacidad organizativa y de planificacion.

Cada uno de los proyectos de investigacion en

particular, tuvo su impacto en los estudiantes, qui
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fueron capaces de identificar cambios especificos o
tanto en la practica de sus profesores como en ello
como resultado de las acciones implementadas. En e
sentido se pueden sefalar aspectos particulares que
destacan en cada grupo, como los que se detallan a
continuacion.

Los estudiantes del proyecto 1 declaran que se |
despertar su interés en la clase de historia y ahor
sentido a la misma. Aprendieron con mayor facilidad
contenidos, lo que se reflej6 en una mejora de sus
calificaciones.

En el proyecto 2, los estudiantes reconocen que hu
un incremento de su léxico como resultado de las a
implementadas por la profesora. Esto se tradujo en
mejora de sus competencias en la comprension y comp
de textos, condicién que les sirve de ayuda para ot
asignaturas.

Asimismo en el proyecto 3, los estudiantes valoraro
coémo la profesora planificé acciones para que pudie
mejorar sus particulares dificultades. Esto tuvo su
resultados, pues segun ellos lograron mayor confian
mismos y mayor capacidad de aprendizaje, y se sinti
mejor posicion de obtener mejores calificaciones.

Los estudiantes del proyecto 4 sintieron una
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diferencia entre las estrategias utilizadas al inic
semestre, y las utilizadas a partir de la implement

del proyecto, en el sentido de que en el segundo mo
dedico tiempo a entender a cada estudiante, y se es
para que aprendieran segun sus intereses y formas d
aprender. El interés de la profesora les hizo senti
comprometidos y fueron mas responsables con los
requerimientos de la asignatura.

Por su parte en el proyecto 5, los estudiantes
valoraron lo interesante que resultaron las clases,
cuales se desarrollaban en un ambiente tranquilo, d
libertad, y de integracion. Esto les permitia senti

a gusto y con buena concentracion en lo que hacian.

Los estudiantes del proyecto 6 valoraron los logros

del profesor en mejorar su comprension lectora, lo
parece haber conseguido conectando los contenidos ¢
carrera. Esto permitié que los estudiantes reconoci
importancia de tener desarrolladas habilidades para
comprender y analizar textos, algo fundamental para

futura carrera como profesionales del derecho.

En el proyecto 7, también parece haber resultado

positiva la intervencion, ya que los estudiantes
reconocieron haber recibido una atencion especial p

del docente, sobre todo los rezagados quienes encon
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apoyo tanto de él como de los compairieros, a traves
trabajos colaborativos y de tutorias. Esto parece h
resultado determinante para que ocurriese la promoc

la mayoria de los que estaban en la poblacion inter

Mientras, los estudiantes del proyecto 8, lograron

derribar la barrera del miedo a la matematica. Al p
el esfuerzo del profesor por crear un ambiente que
favoreciera la confianza en si mismos, les permitié
sentirse capaces de dominar la asignatura.

En el proyecto 9 se logr6 superar parte de las
dificultades relacionadas con el ambiente poco adec
para el aprendizaje que primaba desde el inicio del
semestre. El docente logré dirigir la atencion de |
mayoria hacia las actividades que desarrollaba, a t
estrategias que acaparaban su interés. Esto permiti
finalmente los estudiantes pudieran aprovechar los
conocimientos y valores que les proporciona el estu
la Historia.

Por su parte los estudiantes del proyecto 10, al
parecer lograron incorporar conocimientos y desarro
habilidades encaminadas a potenciar su liderazgo. A
consultados reconocieron que ahora cuentan con
conocimientos sobre su propia persona que antes no
y tienen ideas acerca de como encaminarse a convert

lideres.

125

de
aber
i6n de

venida.

arecer

uado

a

ravés de

0 que

dio de

llar

| ser

tenian,

irse en



Los resultados de las evaluaciones del desempefio
docente que realizan los estudiantes a sus profesor
también muestran el impacto de las acciones impleme
por los docentes en cada curso, ya que los alumnos
evaluaron positivamente a sus profesores al final d
semestre. De los nueve docentes evaluados por sus
estudiantes, ocho recibieron puntuaciones entre 91
gue los colocan en la categoria de docentes destaca

Solo uno de los docentes evaluados quedo en la
categoria de competente, con una puntuacion de 81 p
Podria decirse que estos hallazgos estan en coheren
los resultados de los proyectos de investigacion
desarrollados en los diferentes grupos, ya que prec
este Ultimo docente correspondia al proyecto cuyos
resultados no estuvieron a la altura de logro de la
investigaciones.

Los estudiantes refuerzan las puntuaciones dadas a
docentes a través de comentarios sobre sus fortalez
debilidades. En ese sentido los aspectos sefalados
mayor frecuencia tuvieron que ver con la variedad,
creatividad e innovacion de las estrategias utiliza
el dominio de los temas y las competencias del doce
impartir la asignatura. Asimismo reconocen la dispo

del docente para volver sobre las explicaciones has
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sus alumnos comprendan, asi como una actitud humana
comprensiva, de respeto y compenetracion con cada
estudiante.

Estos resultados se corresponden con los datos ya
presentados, que fueron recogidos en los grupos foc
realizados con los estudiantes. Igualmente se corre
con las categorias en las cuales los docentes obtuv
mayores puntuaciones como fueron: relaciones
interpersonales, estrategias metodoldgicas y compet
profesionales.

Discusion de las Conclusiones

El involucramiento de 10 docentes en experiencias d
investigacion-accion en aula, arroj6 resultados que
muestran como pudieron solucionar problemas que est
afectando la calidad de su practica e impactando de
negativa la mision. La experiencia desarrollada se
corresponde con los planteamientos de Stenhouse (19
guien destaco la importancia del conocimiento basad
indagacion organizada como investigacion para abord
problemas o dudas. De igual forma se corresponde co
linea de Latorre (2005), quien plantea que las
universidades progresaran como resultado de una amp
de las fronteras de la comunidad investigadora, y e
caso se incorpora a los docentes en el rol de

investigadores.
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Los hallazgos encontrados muestran que la percepcio
inicial de los docentes estaba inclinada a focaliza
atencion hacia los aspectos menos positivos del
comportamiento de los estudiantes, colocando a esto
fuente generadora de las situaciones que afectaban
efectividad de su practica. La experiencia de desar
investigacion accion en el aula, les dio a los doce
oportunidad de reconsiderar elementos de su practic
el sentido de no ver solo a los estudiantes sino ta
ellos mismos, como responsables de la efectividad d
educativo.

Como consecuencia de lo anterior se fueron producie
cambios en la percepcion inicial que tenian los doc
lo que facilitd que pudieran redirigir el proceso e
introducir mejoras en la forma en que desarrollaban
docencia. A este respecto, hay afinidad con los
planteamientos de Boggino y Rosekrans (2004), en el
de que la reflexidén que provee la investigacién-acc
un necesario proceso de indagacién de los problemas
afectan la propia préactica. Esto con la finalidad d
docente tome conciencia sobre las propias formas de
ensefiar, y en consecuencia, como plantea Bausela (2
mejore el proceso de ensefianza y aprendizaje.

En relacion a la significacion que tuvo para cada u
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la experiencia desarrollada, los docentes lograron
al punto de echar a un lado el caparazon que los pr
contra la autocritica, para reconocer que probablem
habia otras formas diferentes de llevar a cabo el a
educativo. A este respecto Latorre (2005) plantea
docente debe ser capaz de reflexionar para penetrar
propia practica cotidiana, e igualmente Restrepo (2
considera que es necesario que los educadores desen
su accionar educativo y lo critiquen para poder mej

La satisfaccion que provoco en los profesores el he
de que su intervencion impactara su practica, refle
esto en resultados positivos referidos al rendimien
los estudiantes, a la mejora del ambiente del aula,
de la motivacion y el interés, entre otros, tiene r
con lo que exponen algunos autores en este sentido.
estos se sefala lo expuesto por Travé et al. (2006)
torno a que la participacion en el proceso de ensei
aprendizaje por investigacion, produce sensaciones
satisfaccion a los docentes, cuando producto de la
reflexion comprueban que estan transformando su pra
aumentando su repertorio profesional.

El hecho de que los docentes involucrados en esta
experiencia de investigacion se sientan con mayores

de competencia profesional para definir planes de a
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en subsiguientes oportunidades, tal y como reflejan
hallazgos del estudio, responde a la aseveracion de
(2000) de que la investigacion—accion desarrolla la
prudencia practica, la capacidad de discriminacion
juicio profesional, para discernir el curso correct
accion.

Conclusiones

A partir de los resultados de estudio, y en relacio
con las preguntas de investigacion se concluye lo
siguiente:

1. Previo a las acciones que constituyeron la
intervencion de la investigacion-accion implementad
aula por los docentes del estudio, la percepcién qu
estos en torno a diferentes dimensiones de su pract
educativa, mostraba que consideraban a los estudian
responsables de las dificultades que interferian co
acto educativo y con su gestion de aula. Segun esa
percepcion inicial los estudiantes se mostraban poc
comprometidos, con bajos niveles de interés y poca

motivacion en el proceso de ensefianza y aprendizaje

Aunque su préactica de aula era considerada por los

mismos docentes como adecuada, dejaron entrever sin
su dificultad para despertar el interés y la motiva

los estudiantes. Asimismo casi la mitad de los prof

130

los

Elliot

y de

odela

aen
e tenian
ica

tes como

n el

embargo
cion de

esores



mostro problemas de autoconcepto, sintiéndose poco
valorados por los estudiantes, y con poco entusiasm
llegar a su encuentro, a pesar de que, en un moment
opinaron que los estudiantes respetaban la figura d
docente.

2. En general, las principales dificultades
pedagdgicas que habian estado manejando los docente
opiniones recogidas entre ellos a traveés de un grup
focal, y que coincidian con aspectos recogidos en e
test, se referian a falta de interés y poca motivac
los estudiantes en el aula, evidenciados a través d
manifestaciones de apatia, aburrimiento y falta de
disciplina, entre otros. Ademas algunas asignaturas
parecian tener poca significacion para algunos estu
a las que veian desconectadas de la carrera. Por ot
se generaba un ambiente poco adecuado para el apren
debido a interferentes variados que afectaban la at
la actividad que se estuviese desarrollando, tal es
del uso de medios tecnoldgicos no relacionados con
momento de la clase, entre otros.

Como resultado los estudiantes con interés en atend
veian afectada su capacidad de atencién y comprensi
las constantes distracciones, y los docentes se

desmotivaban porque la efectividad de su practica s
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afectada. Las acciones implementadas por los docent es para
corregir dichas situaciones tenian que ver con medi das de
control y coercién, como por ejemplo penalizar envi ando
fuera del aula, o con consecuencias que se reflejab anen

las calificaciones.

3. Luego de ser entrenados en el uso de la

investigacién—accioén, los docentes fueron capaces d e
disefar e implementar proyectos de investigacion, a traves
de los cuales cada uno pudo intervenir una situacioé n que
afectaba su gestion de aula en los grupos seleccion ados.
Las tematicas elegidas para los proyectos estuviero nen
coherencia con las percepciones iniciales de los do centes

en relacion a su practica, y con las situaciones
problematicas sefialadas por ellos en el grupo focal
A través de los proyectos desarrollados se trabajar on
temas como mejoras en la motivacion, elevacién del
rendimiento, intervencioén del ambiente del aula,
disminucion de actitudes negativas hacia ciertas
asignaturas, entre otras. Asimismo se implementaron
estrategias y se desarrollaron acciones para mejora r
competencias especificas en determinadas disciplina S.
4. Los resultados de los diferentes proyectos de
investigacion en aulas, reflejan que los planes de accion

desarrollados en el marco de la investigacién-accio n



lograron favorecer los aspectos que dieron origen a
intervenciones. En ese sentido, en los proyectos en
trabajo sobre la base de necesidades de motivacion,
logré entusiasmo, involucramiento y participacion d
estudiantes, y en consecuencia mejoras en el rendim
En aquellos proyectos cuyo propésito fue mejorar el
rendimiento de los estudiantes, los logros quedaron
evidenciados a traves de la elevacion del porcentaj
aprobacion.

Asimismo, los proyectos que se propusieron trabajar
competencias especificas de algunas areas disciplin
por necesidades detectadas, pudieron presentar resu
favorables de los aspectos intervenidos. Igualmente
aquellos proyectos cuyo propésito tuvo que ver con
mejora de algunas actitudes de los estudiantes que
afectaban el ambiente de aula, se logro controlar |
de los interferentes a través de variadas estrategi

5. La experiencia desarrollada por los 10 docentes,
tuvo un impacto positivo tanto a nivel de su percep
como de su préactica de aula, como reflejan los resu

Los docentes sefialaron los siguientes logros en
relacion a su practica, a raiz de las investigacion
realizadas: a) elevacién de su nivel de formacién,

adquirido competencias importantes para su desempefi
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profesional; b) cambios en su estilo de ensefanza,
les generé mayor autoconfianza para guiar el proces
ensefianza y aprendizaje; ¢) aumento de la capacidad
observacion, que les permite darse cuenta de situac
gue ameritan su atencion; d) actitud de apertura ha
nuevas practicas que les permitan mejorar el proces
mantener la motivacion de los estudiantes; y €) dis
para iniciar otras experiencias de investigacion co
desarrolladas, al comprobar que las mismas mejoraro
competencias en el aula.

6. La percepcion de los estudiantes también fue
impactada positivamente, y en ese sentido se refiri
las estrategias, al estilo de ensefianza y a las
competencias de sus docentes en términos positivos.
clases les resultaron innovadoras, dinadmicas, creat
entretenidas. Un logro importante para algunos grup
gue captaron la conexion entre la asignatura y la ¢
cuya desconexién habia sido sefialada como una de la
razones del desinterés de los estudiantes.

Refiriéndose al estilo de ensefianza del docente,
reconocieron su espiritu motivador, su interés y
preocupacion por cada estudiante en particular. Asi
se refirieron a la comprension y flexibilidad que e

favorecia un buen ambiente de aula, lo cual facilit
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interrelacion y compenetracion entre todos. En rela
las competencias de los docentes, los estudiantes
reconocieron su capacidad para dar instrucciones cl
para darse a entender, asi como el dominio de los t
mostraban.

7. La mayoria de los docentes pudo establecer
diferencias entre el grupo en que fue desarrollada
investigacion y otro grupo en el que impartian la m
asignatura, pero donde no se hizo ninguna intervenc
fuera de la clase normal. En ese sentido, segun el
de los docentes, el grupo cuasi experimental mostro
final del curso y en comparaciéon con el grupo contr
mayor nivel de motivacion, mayor involucramiento de
estudiantes en el proceso de enseflanza y aprendizaj
apoyo colaborativo entre los mismos estudiantes, en
y altos niveles de compromiso, asi como menos porce
retiros.

8. Al final hubo un notable cambio en la percepcién
los docentes en relacidn a su préctica, en los dife
aspectos en que fueron consultados inicialmente. En
referencia a dicho cambio, los docentes luego de
desarrollar la experiencia pasaron a considerar co
de su responsabilidad y no solo de los estudiantes,

lograr que estos se sientan comprometidos con el es
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Los docentes ahora se sitian como generadores poten
del interés que deben mostrar los estudiantes, y si
haber desarrollado habilidades que les posibilitan

con mayor facilidad su motivacion por la asignatura

Los profesores se sienten en capacidad de identific
los interferentes que afectan un ambiente adecuado
aprendizaje, y tienen mas clara la manera de contro
Ademas de que la mayoria dejo de considerar a los
estudiantes como los Unicos responsables de los
interferentes que afectaban su gestion de aula. Asi
los profesores en su mayoria, muestran una vision m
flexible de la planificacion, y dejan de verla como
camisa de fuerza, lo cual les permite estar en posi
hacer adaptaciones a la misma.

En cuanto a la gestion de aula, los docentes cambia
la percepcion que inicialmente tenia la mayoria, de
podian gestionar los aprendizajes de los estudiante
importar el perfil que tuvieran esto. Esa actitud i
fue cambiada por la consideracion de que no podrian
lograrlo a menos que tomen en cuenta las circunstan
rodean el grupo.

En cuanto a las problematicas que presentan los
estudiantes a nivel personal, los docentes se perci

sensibilizados y con mayor disposicion de poner ate
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las situaciones que los afectan. Por otra parte mas
mitad de los docentes, se sienten valorados por los
estudiantes, mas motivados en llegar al encuentro d
Yy Mas cercanos a sus estudiantes, segun sus propias
consideraciones.

9. Las evaluaciones del desempefio docente realizada
al final del semestre mostraron muy buena valoracio
los estudiantes hacia los docentes que realizaron |
intervenciones. De los nueve que fueron evaluados,
recibieron puntuaciones entre 91 y 98 puntos, los ¢
caen dentro de la categoria de docente destacados.
comentarios de los estudiantes recogidos en la revi
los resultados de las evaluaciones refuerzan lo exp
por ellos en el grupo focal, en relacién a los dife
aspectos sobre los que fueron consultados, y que fu
valorados positivamente por ellos.

10. Todos los profesores afirmaron que su practica
habia mejorado luego de haber desarrollado sus
investigaciones. Consideran estar en mayor capacida
resolver situaciones en el aula gracias a las habil
investigativas que han obtenido con la experiencia.
conscientes de su responsabilidad en situaciones en
antes solo admitian la responsabilidad de los estud

11. Se concluye que la experiencia desarrollada a
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través de este estudio favorecio la practica de los
docentes, al mejorar sus competencias para llevar a
una docencia de calidad, al tiempo que los involucr
actividades investigativas, tal y como se espera qu
en virtud de lo declarado en la mision de la univer
(asegurar que la mision aparece declarada al princi
estudio).

Implicaciones del Estudio

Esta experiencia de investigacion-accion desarrolla
por diez docentes de la UNIBE, tendra importantes
implicaciones para la institucion, y especialmente
mision. Esto en el sentido de que en la misma se de
universidad como una institucion que promueve la
investigacion y la excelencia académica.

En primer lugar en ese sentido, los resultados de |
investigaciones demostraron que a través de los pro
de investigacion desarrollados, los docentes mejora
practica, con lo cual mejoro la calidad de la docen
recibian los estudiantes. En segundo lugar se ha
incorporado la investigacion a la practica de diez
gue estan ahora en capacidad de desarrollar otras
investigaciones.

Estos docentes cuentan con la formacion y la

experiencia para continuar utilizando la investigac
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accion como forma de superar dificultades que se pr
en el aula y que interfieren con el proceso de ense
aprendizaje. Por lo tanto las implicaciones también
para los estudiantes que cursen asignaturas con los
profesores que desarrollaron la experiencia, ya que
estaran preparados para enfrentar las dificultades
obstaculizan el aprendizaje de los estudiantes, y p
implementar acciones que favorezcan el proceso de e
y aprendizaje.

Otras implicaciones tienen que ver con la importanc
de haber desarrollado estas investigaciones con lo
Universidad cuenta con un estudio que servira de re
a todas las universidades del pais y de Latinoaméri
Ademas, otros docentes de UNIBE podran sentirse ani
motivados a iniciarse en la investigacion—-accion, d
la experiencia desarrollada.

El pais cuenta con un importante referente en el
ambito de la investigacién—accion aplicada al aula
educacion universitaria, sobre la cual no se cuenta
muchas experiencias. La investigacion pedagdgica s
enriguece con un trabajo de acentuado componente
cualitativo que permite servir de referente a quien
estan adentrando en este tipo de investigacion. El
puede ser replicado en cualquier institucion de edu

superior.
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Limitaciones del Estudio

Entre las limitaciones del estudio se encuentra que
semestre resulto ser un tiempo muy limitado para el
de algunos de los proyectos de investigacion desarr
en aulas. Esto no permitio que fueran desarrollados
planes de accion en toda la extension en que fueron
planificados, quedando sin desarrollar algunas de s
actividades.

En el disefio del estudio, uno de los criterios para
seleccionar a los docentes que participarian, fue q
tuvieran dos secciones con la misma asignatura, a f
gue en la entrevista final, pudieran emitir juicios
torno a las diferencias que habian percibido entre
en que desarrollaron la intervencion, y el otro gru
cual no hubo ninguna intervencion programada. Sin e
este criterio no se cumplié en los casos de dos de
profesores, en cuyas situaciones no se pudo contra
resultados del grupo intervenido, con otro grupo de
docente, en el que las clases se desarrollaron de m
normal.

Otra limitacion fue que a uno de los docentes no se
hizo evaluacién del desempefio al final del semestre
no permitid, en este caso, verificar por mas de una

el impacto que habia provocado la intervencion en s
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estudiantes. Algunos de los docentes tuvieron dific
poder desarrollar a cabalidad el plan de accion que
disefiado, debido a que el tiempo que permite un sem
resultd insuficiente para las acciones que debian
ejecutarse.

En otro sentido, uno de los docentes no respondi6 e
post-test, debido a que segun su consideracion, no
claro en qué aspectos habia cambiado su parecer. De
esto, el cambio de percepcién arrojado por el post-
esta referido a nueve de los 10 docentes.
Recomendaciones Para Futuras Investigaciones y Para
Practica

De las conclusiones provenientes de esta disertacio
derivan recomendaciones encaminadas a aprovechar al
la experiencia. Se recomienda que la Universidad y
instituciones afines utilicen este disefio para ir
incorporando paulatinamente a otros docentes en act
de investigacién-accion en el aula. En la Universid
objeto de la investigacion podrian definirse lineas
investigacion basadas en las principales problemati
identificadas a través de este estudio a fin de que
continten realizando intervenciones en aulas para
solucionar otras situaciones que afectan el proceso
ensefianza y aprendizaje. Otras universidades debera

definirlas a partir de la identificacion de las
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problematicas que estarian afectando la practica de sus
docentes.

Asimismo se recomienda que los docentes participant es
en este estudio sean constituidos como grupo colabo rativo

de investigacion con responsabilidades de seguir

desarrollando experiencias de este tipo, y colabora ndo en
la incorporacion de otros docentes a tareas investi gativas.
Finalmente se sugiere que los resultados de este es tudio

sean difundidos entre la comunidad docente de la

universidad, a los fines de que otros profesores s e
motiven a utilizar la investigacion-accion en su pr actica
de aula.

Para futuras investigaciones de este tipo, en caso de

gue se vaya a utilizar el mismo disefio, se sugiere

programar de manera diferente el tiempo, y en ese s entido
se recomienda que la parte de capacitacion sea desa rrollada
en el semestre anterior al que se van a implementar los
proyectos de investigacion. Se sugiere que el instr umento
de base de la encuesta que recogid6 la percepcion in icial de

los docentes, sea adaptado segun los resultados de
diagndsticos previos, de manera que recoja aspectos que
respondan a la realidad de los sujetos en el moment oen

gue se va a aplicar.
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Apéndice A

Encuesta Diagnostica a Docentes: Pretest



Encuesta Diagnostica a Docentes: Pretest
Propdésito: Medir la percepcién de los docentes y su
de satisfaccién con relacion a la efectividad de su

practica.

Apreciado/a docente, esta encuesta es parte de un

estudio que pretende incorporar la investigacion pe
a la practica de los docentes. Para esos fines se r
estas valiosas informaciones como punto de partida,
permitiran determinar la percepcion y el nivel de
satisfaccion que tienen los docentes con relacion a
efectividad de la practica que realizan.

Los datos seran tratados con suma confidencialida
por lo que apelamos a su sinceridad. Los resultados
formaran parte importante del sefialado estudio, el
requisito de un Programa Doctoral con la Universida

Southeastern de Miami.

Le agradecemos el valioso tiempo que dispondra para

llenar de manera reflexiva los diferentes aspectos

se recogen. Al inicio de cada péagina tendra la esca

base a la cual podra valorar cada uno de los indica
Exprese a través de la siguiente escala de valores,

qué nivel se manifiestan los elementos sefialados

relacionados con su préctica.
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1. Totalmente en desacuerdo
2. Moderadamente en desacuerdo

3. Indiferente

4. Moderadamente de acuerdo
5. Totalmente de acuerdo
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Categorias

Manifestaciones/indicadores 1 2 3

Actitud de los
estudiante

Interés de los
estudiantes en
la asignatura

La actitud de los estudiantes es
de compromiso hacia el estudio.

Algunos estudiantes presentan
actitudes que perjudican el
proceso de ensefianzay
aprendizaje.

Los estudiantes generalmente
tienen un comportamiento en el
aula que favorece el desarrollo de
las clases.

Es facil identificar las razones
de algunas actitudes de los
estudiantes que entorpecen el
proceso de ensefianzay
aprendizaje.

Los estudiantes muestran una
actitud de respeto hacia la figura
del/la docente.

La mayoria de los estudiantes
muestra un adecuado interés en los
estudios

Algunos estudiantes pierden el
interés facilmente.

Tengo identificadas las razones
del desinterés que muestran los
estudiantes.

Siempre logro que los estudiantes
se muestren interesados en los
contenidos de la asignatura que
imparto.

Es facil encontrar actividades que
mantengan el interés de los
estudiantes.



Categorias

Motivaciéon de
estudiantes

Ambiente del
aula

Planificacion

Manifestaciones/indicadores 1 2 3 4

1

Los estudiantes de mi asignatura
se muestran altamente motivados.

Hay que hacer un gran esfuerzo
para lograr la motivacion de
algunos estudiantes en cada sesion
de clases.

Los contenidos que se tratan en
esta asignhatura siempre provocan
buenos niveles de motivacion en
los estudiantes.

Las técnicas de motivacion que
utilizé siempre dan resultado con
los estudiantes de esta
asignatura.

Siempre es posible lograr un buen
ambiente del aula favorable para
el aprendizaje.

Normalmente hay algunos
interferentes que afectan el buen
ambiente del aula.

Es fécil determinar cuéles son los
interferentes que impiden un
ambiente adecuado para el
aprendizaje.

Algunas situaciones que impiden
lograr un adecuado ambiente de
aprendizaje en el aula son
dificiles de manejar.

Una buena planificacion siempre
garantiza el éxito del proceso de
ensefianza y aprendizaje.

Siempre concluyo la asignatura con
la seguridad de que se desarrollé
segun lo planificado.

Algunas situaciones de los
estudiantes pueden interferir en
la efectividad de una buena
planificacion.

Son faciles de controlar los
elementos que alteran una buena
planificacién.
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Categorias

Gestion de los
aprendizajes/e
strategias

Problematicas
subyacentes

Autopercepcion
de la practica
frente al

grupo

Manifestaciones/indicadores

Logro gestionar los adecuados
aprendizajes con cualquier tipo de
estudiantes que tenga.

En ocasiones, el perfil del grupo
afecta la efectividad de mi
gestién de aula.

Segun el perfil de los estudiantes
gue tengo, necesitaria manejar

otros mecanismos que favorezcan mi
gestion de aula.

Los estudiantes son la principal
fuente de algunos interferentes
gue afectan la efectividad de la
gestién de aula que realizo.

El bajo rendimiento de muchos
estudiantes parece estar
relacionado en su mayor parte con
su historia personal / familiar.

Normalmente puedo identificar las
razones que provocan las
dificultades en el aprendizaje de
los estudiantes.

Siempre es posible llegar al fondo
de las probleméticas que afectan a
los estudiantes.

Siempre puedo dedicar tiempo a
conocer y manejar las
problematicas que afectan a mis
estudiantes.

Tengo plena confianza en que mi
estilo de ensefianza funciona con
cualquier grupo.

Siempre me siento motivada en
llegar al encuentro de mis grupos
de estudiantes.

Los estudiantes que tengo en mis
clases me hacen sentir valorada.

Siento que inspiro confianza en
mis estudiantes.

La forma en que desarrollo mis
clases estimula hacia el
aprendizaje.
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Apéndice B

Guia Para Grupo Focal con Docentes



Guia Para Grupo Focal con Docentes
¢,Cuales son las principales situaciones del aula qu
afectan el proceso de ensefianza y aprendizaje, y a

quisieran encontrar solucion?

¢, Como inciden estas situaciones en la calidad de la
docencia de los profesores y en la calidad del apre

de los estudiantes?

¢, Qué medidas han implementado para tratar de dar so

las dificultades y que resultados han obtenido?
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Apéndice C
Encuesta Para Medir cambios en la Percepciény el N ivel de
Satisfaccion de los Docentes con Relacion a la Efec tividad

de su Practica



Encuesta Para Medir cambios en la Percepciony el N
Satisfaccion de los Docentes con Relacion a la Efec

de su Practica

Propdsito: Medir cambios en la percepcion y nivel d
satisfaccion de los docentes con relacién a la efec
de su practica, concluidos sus proyectos de investi
accion.

Apreciado/a docente, dentro de la etapa final del
estudio en que ha estado participando, le solicitam
aportar las informaciones requeridas a fin de ir da
cierre a la investigacion. Este instrumento esta he
sobre la base del primer cuestionario, en el que re
Su percepcion y niveles de satisfaccion con relacio
efectividad de tu préctica.

La idea es que responda a estas cuestiones, expresa
en esta etapa como han variado o se han mantenido |
respuestas originales, luego de haber implementado
investigacidn-accion en su practica de aula. Como s
los datos seran tratados con suma confidencialidad,
gue apelamos a su sinceridad. Los resultados formar
importante del sefalado estudio.

Le agradecemos el valioso tiempo que dispondra para

llenar de manera reflexiva los diferentes aspectos
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se recogen. Al inicio de cada pagina tendréa la esca
base a la cual podra valorar cada uno de los indica
Exprese a través de la siguiente escala de valores
nivel se mantiene o ha variado su opinion en torno
elementos relacionados con su préactica, con relacio
opinado en la encuesta inicial.

0.Nada (Sigo pensando igual)

1.Poco (Pienso algo diferente)

2.Bastante (Pienso bastante diferente)

3.mucho (Pienso muy diferente)

4. Totalmente (Ahora pienso totalmente diferente)
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Categorias Manifestaciones/indicadores

Actitud de los 1 |La actitud de los estudiantes es
estudiante de compromiso hacia el estudio.

Argumente

2 Algunos estudiantes presentan
actitudes que perjudican el
proceso de ensefianza y
aprendizaje.

Argumente
3 Los estudiantes generalmente
tienen un comportamiento en el
aula que favorece el desarrollo de
las clases.
Argumente

4 Es facil identificar las razones
de algunas actitudes de los
estudiantes que entorpecen el
proceso de ensefianzay
aprendizaje.
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Argumente
| os estudiantes muestran una
actitud de respeto hacia la figura
del/la docente.
Argumente

Interés de los
estudiantes en
la asignatura

La mayoria de los estudiantes
muestra un adecuado interés en los
estudios

Argumente

Algunos estudiantes pierden el
interés facilmente.

Argumente

Tengo identificadas las razones
del desinterés que muestran los
estudiantes.

Argumente

Siempre logro que los estudiantes
se muestren interesados en los
contenidos de la asignatura que
imparto.

Argumente

Es facil encontrar actividades que
mantengan el interés de los
estudiantes.

Argumente

Motivacion de
estudiantes

Los estudiantes de mi asignatura
se muestran altamente motivados.

Argumente
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Hay que hacer un gran esfuerzo
para lograr la motivacion de
algunos estudiantes en cada sesion
de clases.

Argumente

Los contenidos que se tratan en
esta asignatura siempre provocan
buenos niveles de motivacion en
los estudiantes.

Argumente

Las técnicas de motivacion que
utilizo siempre dan resultado con
los estudiantes de esta
asignatura.

Argumente

Ambiente del
aula

Siempre es posible lograr un buen
ambiente del aula favorable para
el aprendizaje.

Argumente

Normalmente hay algunos
interferentes que afectan el buen
ambiente del aula.

Argumente

Es facil determinar cuéles son los
interferentes que impiden un
ambiente adecuado para el
aprendizaje.

Argumente

Algunas situaciones que impiden
lograr un adecuado ambiente de
aprendizaje en el aula son
dificiles de manejar.

Argumente
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Planificacion

Una buena planificacion siempre
garantiza el éxito del proceso de
ensefianza y aprendizaje.

Argumente

Siempre concluyo la asignatura con
la seguridad de que se desarrollé
segun lo planificado.

Argumente

Algunas situaciones de los
estudiantes pueden interferir en
la efectividad de una buena
planificacién.

Argumente

Son faciles de controlar los
elementos que alteran una buena
planificacion.

Argumente

Gestion de los
aprendizajes /
estrategias

Logro gestionar los adecuados
aprendizajes con cualquier tipo de
estudiantes que tenga.

Argumente
En ocasiones, el perfil del grupo
afecta la efectividad de mi
gestién de aula.
Argumente

Segun el perfil de los estudiantes
gue tengo, necesitaria manejar
otros mecanismos que favorezcan mi
gestion de aula.

Argumente
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Los estudiantes son la principal
fuente de algunos interferentes
gue afectan la efectividad de la
gestién de aula que realizo.

Argumente

Problematicas
subyacentes

El bajo rendimiento de muchos
estudiantes parece estar
relacionado en su mayor parte con
su historia personal/familiar.

Argumente

Normalmente puedo identificar las
razones que provocan las
dificultades en el aprendizaje de
los estudiantes.

Argumente

Siempre es posible llegar al fondo
de las probleméticas que afectan a
los estudiantes.

Argumente

Siempre puedo dedicar tiempo a
conocer y manejar las
problematicas que afectan a mis
estudiantes.

Argumente

Autopercepcién
de la practica

Tengo plena confianza en que mi
estilo de ensefianza funciona con

frente al cualquier grupo.
grupo
Argumente
Siempre me siento motivada en
llegar al encuentro de mis grupos
de estudiantes.
Argumente

L os estudiantes que tengo en mis
clases me hacen sentir valorada.

Argumente
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Siento que inspiro confianza en
mis estudiantes.

Argumente

.a forma en que desarrollo mis
clases estimula hacia el
aprendizaje.

Argumente
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Apéndice D

Entrevista Semiestructurada Para Docentes



Entrevista Semiestructurada Para Docentes

Finalidad: Recoger informacion sobre el cambio regi
en sus niveles de satisfaccion con relacion a la
efectividad de su préactica luego de implementados |
proyectos de investigacion en aula.

I. A partir de la implementacion de los proyectos d
investigacion pedagogica, se puede decir que:

1.) Al dar respuesta a situaciones de aprendizaje,
sientes que lo has hecho:
a)Mejor que antes
b)Igual que antes
c)Peor que antes

2. ¢Sientes que puedes manejar situaciones que ante
no habias podido controlar?
a)Si
b)No
c)No sé

3. ¢ Fuiste consciente de algun tipo de situacion, d
la que no lo eras antes?
d)Si
e)No
f)No sé
4. Si respondiste que si, ¢ Podrias compartir ambas
situaciones?

II-  En el contexto de la implementacion de los proyecto
investigacion desarrollados, a través de la metodol
investigacion accion:

1. ¢ Cémo ha sido la experiencia de implementar la
investigacion-accion en tu practica de aula?

2. ¢ Cudles dificultades confrontaste?

¢, Cuéles cambios se han producido en tu practica com
resultado de implementar proyectos de investigacion
pedagdgica en el aula?

3. ¢ Cuales podrias decir que son las diferencias en
los resultados de aprendizaje del grupo en que
desarrollaste procesos investigativos, y de otro co
misma asignatura, pero donde no se desarrollaron di
procesos?
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Apéndice E

Guia Para Grupo Focal con Estudiantes



Guia Para Grupo Focal con Estudiantes
¢, Qué patrticularidades tiene la practica del docente
asignatura en comparacion con docentes de otras

asignaturas? ¢Qué procedimientos diferentes se util

¢ Hubo alguna diferencia entre las técnicas utilizad
principio de la asignatura y el final de la misma?

gue el docente introdujo algin cambio positivo?

¢, Qué beneficios a sus aprendizajes piensan ustedes

proporciono la forma en que se desarrollo la asigna
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Apéndice F

Andlisis de Fiabilidad (Alpha)



Andlisis de Fiabilidad (Alpha)

BLOQUE 1

RELIABILITY ANALYSIS - SC
(ALPHA)
Reliability Coefficients
N of Cases= 4.0 N of Items
Alpha = .6410
BLOQUE 2

RELIABILITY ANALYSIS - SC
(ALPHA)
Reliability Coefficients
N of Cases= 4.0 N of Items
Alpha = .3919
BLOQUE 3

RELIABILITY ANALYSIS - SCALE (ALPHA)
Reliability Coefficients
N of Cases= 4.0 N of Items
Alpha= .1714
BLOQUE 4

RELIABILITY ANALYSIS - SCALE (ALPHA)

Reliability Coefficients
N of Cases= 4.0 N of Items
Alpha = .4397
BLOQUE 5
RELIABILITY ANALYSIS - SCALE (ALPHA)

Reliability Coefficients
N of Cases= 4.0 N of Items
Alpha = .3988
*xexx Method 1 (space saver) will be used for this
analysis ***x**
BLOQUE 6

RELIABILITY ANALYSIS - SCALE (ALPHA)
Reliability Coefficients
N of Cases= 4.0 N of Items
Alpha =-1.9444
BLOQUE 7

RELIABILITY ANALYSIS - SCALE (ALPHA)

Reliability Coefficients
N of Cases= 4.0 N of Items
Alpha = -.7018
BLOQUE 8
RELIABILITY ANALYSIS - SCALE (ALPHA)

ALE
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Reliability Coefficients
N of Cases= 4.0 N of Items =9
Alpha = -.3814
TODOS LOS BLOQUES
RELIABILITY ANALYSIS - SCALE (ALPHA)
Reliability Coefficients
N of Cases= 4.0 N of Items =48
Alpha = .7091
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Apéndice G
Percepcion de los Docentes con Relacion a la Planif icacion

del Proceso de Enseflanza y Aprendizaje
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Percepcion de los Docentes con Relacion a la Planif icacion

del Proceso de Enseianza y Aprendizaje

Planificacion TD MD | MA TA
Una buena planificacién siempre garantiza
el éxito del proceso. 0 1 0 6 3

Concluyo la asignatura segun lo
planificado. 1 2 3 3 1

Situaciones de los estudiantes
interfieren en la efectividad la

planificacion. 1 1 2 6 O
Se controlan facilmente los interferentes
de una buena Planificacion. 1 2 2 2 3

Nota . TD =totalmente en desacuerdo, MD = moderadamente de acuerdo, I=

indiferente, MA = moderadamente de acuerdo, TA = to talmente de acuerdo.
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Apéndice H
Percepcion de los Docentes con Relacion a las Probl ematicas

Subyacentes que Afectan a los Estudiantes
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Percepcion de los Docentes con Relacion a las Probl ematicas

Subyacentes que Afectan a los Estudiantes

Problematicas subyacentes TD MD I MA TA

El bajo rendimiento se relaciona con la
historia personal de los estudiantes. 1 1 1 6 1

Son identificables las causas de las
dificultades de aprendizaje. 0 1 2 4 3

Siempre es posible llegar al fondo de las
problematicas de los estudiantes. 4 2 1 2 1

Siempre puedo dedicar tiempo a conocer las
problematicas de mis estudiantes. 1 2 2 3 2

Nota . TD = total desacuerdo, MD = moderado desacuerdo, I=
indiferente, MA = moderadamente de acuerdo; TA =t otalmente de
acuerdo.
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Apéndice |
Proyectos de Investigacion-Accion en Aulas Desarrol lados

por los Docentes



Proyectos de Investigacién-Accion en Aulas Desarrol

lados por los

Docentes
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Nombre del proyecto 1: Estrategias de motivacién pa
actitudes positivas de los estudiantes hacia el apr

historia.

ra el logro de
endizaje de la

Asignatura: Historia Universal

Situacion de Los estudiantes mostraban desinterés y rezago en el
estudio aprendizaje de la historia, reflejandose esto en un
profundo desconocimiento de los hechos histéricos g ue
determinan la realidad social y cultural.
Hipotesis de Al parecer los docentes que impartimos la asignatu ra
accion no estamos utilizando estrategias de aprendizaje que
motiven los estudiantes a integrarse de manera act iva
en dicho proceso.
Propésito del Mejorar el proceso de ensefianza de la historia con
plan de accién estrategias atractivas y motivadores que favorecier an
el interés de los estudiantes por la asignatura
Estrategias Degdarrollo de actividades utilizando m apas mentales,
simulaciones, imagenes y otras técnicas que involuc ran
la creatividad.
Resultados de El éxito del proyecto se manifesté en el resultado de
la sus evaluaciones finales, asi como en el resultado de
implementacion la evaluacion de los estudiantes hacia la ensefianza de
la asignatura y hacia la profesora.
Los estudiantes, como posible resultado de las
estrategias implementadas, mostraron entusiasmo,
capacidades creativas y colaborativas, solidaridad,
responsabilidad, valoracién y respeto por la
asignatura de Historia Universal.
Significacion Esta investigacion le dio la oportunidad a la docen te
para el docente de profundizar en un problema que le habia inquieta do,
reflexionar sobre la responsabilidad de los docente S
en esta problematica, e involucrarse en la solucién de
la misma.
“Me llevd a reflexionar sobre el problema que
presentamos la mayoria de los docentes y es el hec ho
de que en la mayoria de los casos, preparamos nuest ras
clases pensando en impactar mas a nuestros
comparfieros académicos que a los estudiantes. La
experiencia me obligé a colocar los intereses de m is
estudiantes por encima de los mios”.
“Comprendi la necesidad de que los maestros y
maestras nos salgamos del confort que representa el
simple hecho de presentarnos frente a los estudiant es

a recetar una serie de temas sin ninguln tipo de
significacion para sus vidas cotidianas.”
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Nombre del proyecto 2:
comprension lectora.
Asignatura: Espafiol |

El dominio del vocabulario y su relacién con la

Situacion de
estudio

Esta investigacién estuvo motivada en el limitado
vocabulario que manifiestan los estudiantes de nuev
ingreso de la asignatura de Espafiol I, evidenciado
que el 42 por ciento de los estudiantes consultados
tenia un deficiente dominio del vocabulario, mientr
un 25 por ciento tenia un dominio regular, el 22 po
ciento bueno y solo el 11 por ciento muy bueno.

en

as

Hipodtesis de
accion

Los estudiantes muestran un léxico pobre e inadecua
al parecer debido a que no se aplicaron las
estrategias eficaces durante el proceso de las clas

do,

€s.

Propdsito del
plan de accién

Moativar a los estudiantes de Espafiol | por la lectu
de obras interesantes de manera que esto se traduzc
en enriquecimiento de su vocabulario.

ra

Estrategias

Lec

tura de parrafos, extraccion de tér
condensacion de articulos, seleccion de palabras
desconocidas, uso técnico y colaborativo de término
descubrimiento de significados en contextos,
ejercitacion del comentario, trabajos grupales de
exposiciones y analisis de textos, entre otros.

minos,

Resultados de
la
implementacion

Luego desarrollar el plan, el 68 por ciento resultd
entre muy bueno y bueno, lo cual representd una
diferencia de 35 puntos porcentuales entre el
resultado final y los primeros hallazgos, mientras
solo el 12 por ciento result6 deficiente y 20 por
ciento regular.

El plan de accién provoc6 una mayor integracion ent
los estudiantes, ya que se movian bajo el propésito
comun de adquirir un vocabulario rico y adecuado.

re

Significacion
para el docente

Esta investigacién constituy6 una gran experiencia
para la docente, ya que, segun sus palabras, “nunca
habia recibido tan buenas respuestas de los
estudiantes”, en términos de integracion con el
proceso, participacion y aprendizaje. Siente gran
satisfaccion pues pudo ayudar a muchos estudiantes
manera personal. Expresa que crecid profesionalment
pues tuvo que dar mucho mas de lo que normalmente
daba.

de

| Nombre del proyecto 3: Un proyecto de investigacién

— accion para
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mejorar el rendimiento académico en estudiantes rep

asignatura de Biologia Celular y Molecular
Asignatura: Biologia Celular y Molecular

itentes de la

Situacion de
estudio

La motivacion para realizar esta investigacion part
de la frecuencia de encontrar en una seccién de
Biologia Celular y Molecular, estudiantes con
recurrentes reprobaciones.

Las evidencias recogidas a través de un cuestionar
dejaron establecido que la mitad de los estudiante
admitié no haber recibido suficiente preparacion en
Biologia, previo al ingreso a la universidad. Adema
mostraron una variedad de factores que estaban
influyendo en la repitencia como divorcio de los
padres, muerte de familiares, problemas afectivos,
enfermedad, cambio de hogar, baja autoestima, estr
falta de habitos de estudio, desconexion entre la
asignatura y la carrera, irregularidad en la
asistencia, profesores que no motivan.

Hipotesis de
accion

Las situaciones detectadas en el diagnostico estan
influyendo en las recurrentes repitencias de los
estudiantes, y no han recibido ayuda para superar |
situacion.

Propdsito del
plan de accién

Mejorar el rendimiento académico de los estudiantes
repitentes de la asignatura de Biologia Celular y
Molecular

Estrategias

Elp

rograma de actividades contenidas
accion estuvo dirigido a reforzar los conocimiento
previos necesarios para el curso de Biologia,
modificar los hébitos de estudio, remotivar a los
estudiantes y crear vinculos entre los temas del
programa de la asignatura con otros topicos de inte
para la carrera, que en este caso era Medicina. Com
parte del plan se programaron a demas tutorias
individuales en las que los estudiantes externaban
inquietudes, se les asignaban actividades para
afianzar los conocimientos y se les daba un
seguimiento personal a su proceso de aprendizaje.

en el plan de

Resultados de
la
implementacion

Al finalizar el curso, los resultados de la
implementacién del proyecto se verificaron con las
calificaciones finales obtenidas por los estudiante
Siete de los ocho estudiantes que participaron en e
proyecto lograron aprobar la asignatura. Uno de el
no logro los objetivos propuestos, manifestando fal
de motivacién, ausencias injustificadas a clase y b
rendimiento académico.

los
ta
ajo

Significacion
para el docente

Participar en esta investigacion me ha permitido
comprender mejor la importancia de la investigacion
docente, familiarizarme con la metodologia
investigacién-accién y aplicarla en la resolucién d

un problema especifico de la asignatura que imparto
He recibido valiosos aportes que me seran utiles en
practica docente. Ha sido una experiencia
enriquecedora.

mi

Nombre del proyecto 4:

Actividades basadas en las inteligencias
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multiples para mejorar el rendimiento en estudiante
Calculo Diferencial

s aplazados de

Asignatura: Calculo Diferencial

Situaciéon de
estudio

Los estudiantes de una seccién de Calculo Diferenci
estaban mostrando falta de motivacion y apatia haci
el estudio de la asignatura. Al recoger evidencias
través de una encuesta, se detectdé que el 33 por
ciento de los estudiantes de la sefialada seccion ha
reprobado una vez la asignatura, mientras el 17 por
ciento lo habia hecho dos veces.

al

bia

Hipotesis de
accion

Si se disefiaban estrategias con base en la teoria d
las inteligencias multiples, se podria lograr
interesar a los estudiantes presentandoles
actividades de su interés y dominio.

Propésito del
plan de accién

Promover en los estudiantes el logro de aprendizaje
significativos, a través de estrategias variadas e
innovadoras que se correspondieran con los diferent
tipos de inteligencia de los estudiantes.

es

Estrategias

Se utilizaron diferentes estrategias que estuvieron
acorde con los diferentes tipos de inteligencia, se
la teoria de las inteligencias multiples, rompiendo
con los paradigmas de formar y ensefiar en un solo
estilo de aprendizaje.

gun

Resultados de
la
implementacion

La implementacion del plan de accién dio inicié al
rompimiento del ciclo de repitencia recurrente en
participantes de este estudio, destacandose su
entusiasmo, motivacion, creatividad e innovacion. C
la experiencia vivida los estudiantes comprobaron g
se puede aprender cualquier asignatura, aprovechand
el potencial de su tipo de inteligencias.

on
ue

Significacion
para el docente

Este proyecto puso a la docente en posicion de
comprender que este tipo de investigacién le permit
dar respuesta a diversas interrogantes que se le
presenten en su practica de aula. La docente
comprendié que la investigacién —accion enriquece e
guehacer educativo y le permite ser un ente
investigativo sin desprenderse de la razén de su
existencia, educar.

Nombre del proyecto 5:
motivacion en estudiantes de la asignatura Redaccio

Estrategias de ensefianza para elevar la
n Castellana
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Asignatura: Redaccién Castellana

Situaciéon de
estudio

En una seccion de Redaccién Castellana los
estudiantes, pertenecientes a la carrera de ingenie
industrial, no se mostraban motivados en la
realizacion de las tareas propias de la asignatura,
como son la lectura, la redaccion, la comprension
lectora, escrita y auditiva.

ria

Hipdtesis de
accion

Si se implementan estrategias de ensefianza-
aprendizaje creativas e innovadoras ¢ mejorara la
motivacién de los estudiantes y se elevara su
rendimiento académico?

Propésito del
plan de accién

Lograr la motivacién de los estudiantes hacia el
estudio de la asignatura, a través de estrategias d
ensefianzas creativas e innovadoras que favorecieran
un aprendizaje significativo, y que respondieran a
expectativas de los estudiantes.

las

Estrategias

Se

lesarrollaron actividades variadas

la creatividad de los estudiantes, y que respondian
dinamismo e innovacion sugeridas por ellos en la
encuesta, tales como mapas mentales, uso de pelicul
y videos, analisis sobre textos, didlogos con
escritores, juegos de roles, interaccidn con
escritores, entre otras.

que ejercitaban

al

as

Resultados de
la
implementacion

Durante la implementacion de esta investigacion-acc
los estudiantes se sintieron entusiasmados y animad
a trabajar con todas las técnicas o estrategias
utilizadas durante el semestre. Cada sesién de clas
fue diferente y todos mostraron un gran interés por
asignatura, lo que queddé demostrado en las
calificaciones obtenidas y en la evaluacion final g
hicieron del curso.

Significacion
para el docente

Esta experiencia le permitié tener una gran
integracion con los estudiantes, y sentir la
satisfaccion de verlos integrados en el transcurso
la implementacién. Ademas, segun la docente, le
permitié entrar en un proceso reflexivo de gran
beneficio para su practica pedagdgica.

de

Nombre del proyecto 6

Estrategias de comprension lectora de elementos

estructurales y funcionales de un texto
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Asignatura: Redaccién Castellana

Situaciéon de
estudio

Estudiantes de Derecho, en la asignatura Redaccién
Castellana, estaban enfrentando dificultades para
comprender la macro y la super estructura textuales
lo que les impedia captar la organizacién de un tex
las ideas principales y las relaciones que se dan
entre ellos. La vida del profesional de las leyes
tiene un alto componente de interpretacion de texto
sin embargo estos estudiantes mostraban bajos nivel
de comprensién, lo cual podria constituirse en un
obstaculo para el buen curso de su carrera.

Hipotesis de
accion

Utilizar estrategias lectoras adecuadas incide en
mejora de competencias para la comprension de
textos.

Propésito del
plan de accién

Ejercitar a los estudiantes en el uso de estrategia
favorecedoras de la compresion lectora.

Estrategias

Se desarrollaron estrategias de pre lectura, se
utilizaron didlogos, esquemas, organizadores gréfic
andlisis de textos, tanto individuales como
colaborativos. Se utilizaron actividades de modelaj
se combinaron actividades de trabajo colaborativo e
individual en el andlisis de textos.

0s,

Resultados de
la
implementacién

La implementacion, ayudé a los estudiantes a enten
que la lectura es una actividad estratégica y les
favorecié el rendimiento en las siguientes pruebas
debian realizar. Los estudiantes se involucraron
activamente en la solucién de sus limitaciones
lectoras.

der

que

Significacion
para el docente

La experiencia ha provocado en el docente un sentid
de investigaciéon que lo ha puesto en alerte para
detectar problemas y buscar las explicaciones y
soluciones de lugar. Segun sus palabras “siente qu
no es el mismo después de implementar la investigac
—accién”. Ha quedado convencido de que el
involucramiento en este tipo de investigacion evit
que el silabo de la asignatura sea cerrado, sin nin
tipo de cambios.




180

Nombre del proyecto 7:
estudiantes, en relacion al resto de la clase, en u

Diferencias en el rendimiento de un grupo de

asignatura Biologia General. Un estudio de caso
Asignatura: Biologia General

na secciéon de la

Situacion de
estudio

En una seccién de Biologia, un grupo de estudiante
estaba presentando un rendimiento menor que el rest
Los estudiantes mostraban cierta dificultad en la
asimilacion de los conceptos y una baja capacidad d
andlisis, a pesar de que se mostraban interesados
la clase, estaban atentos y eran respetuosos. Habia
frecuentes ausencias de estos estudiantes, a veces
durante la semana completa, llegaban tarde al aula,
entregaban los trabajos de manera tardia, y se
desempefiaban con una timida participacion. Muchos
debido a que ya son personas mas adultas que el res
y con responsabilidades laborales y familiares, ten
una serie de problemas personales y familiares que
afectaba.

en

to
fan
los

Hipotesis de
accion

Lo que parece estar sucediendo es que en el grupo
objeto de estudio, los estudiantes no tenian las
competencias requeridas para la asignatura, dedicab
menos tiempo al estudio de la asignatura, algunos
perdido habitos de estudios debido a su edad, y aq
ya habian tenido que desarrollar actividades
laborales; las exigencias de la UNIBE parecen ser
altas para sus desempefio.

an
han
ue

Propdsito del
plan de accién

Desarrollar actividades tendientes a mejorar el
rendimiento académico de los estudiantes con escaso
rendimiento académico, tomando en cuenta las causas
gue lo motivaban.

Estrategias

El plan incluyo realizacion de tutorias virtuales y
presenciales que implicaban un apoyo personalizado,
reflexiones continuas, realizacién de trabajos en
grupos colaborativos en los que se mezclen
estudiantes de distintas nacionalidades, entre otra

Resultados de
la
implementacién

El plan de accién desarrollado tuvo resultados
positivos, ya que los estudiantes alcanzaron el éxi
en la asignatura lo que quedoé evidenciado en el hec
del 87 por ciento que aprobd la asignatura, el 77 p
ciento correspondié a los de nacionalidad
puertorriquefia. Lo mas significativo en los resulta
fue el nivel de compromiso mostrado por los
estudiantes y el entusiasmo evidenciado en la
participacion.

to
ho
or

dos

Significacion
para el docente

En términos de la significacion para la profesora e
el hecho de que esta experiencia investigativa la
pusiera en situacion de reflexionar sobre su practi
le permitio percibir la individualidad de los
estudiantes, diversificar los procesos evaluativos,
poner en practica estrategias participativas. Adema
aumenté su capacidad de observacion.

sta

Ca,
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Nombre del proyecto 8:

Estrategias de ensefianza creativa para promover

una actitud positiva hacia las mateméticas
Asignatura: Matematica |

Situaciéon de
estudio

El interés en este tema surge por la actitud mostra

por estudiantes de una seccién de Matematica I, de
carrera de arquitectura, quienes abiertamente
manifestaban su rechazo a las mateméticas, mostrand
poca atencion a las clases y baja motivacion.

Alrededor de la mitad de los estudiantes considerab

las matematicas aburridas, complicadas, cuyo
aprendizaje demandaba mucho esfuerzo y no les daba
satisfaccion.

da
la

an

Hipotesis de
accion

Las emociones negativas de cursos pasados de
matematicas provocan falta de atencién y de motivac
hacia esta asignatura reforzada por la creencia
socialmente aceptada de las matematicas son temible
provocando un enorme obstaculo para el aprendizaje
las mismas.

Propésito del
plan de accién

Favorecer que los estudiantes adquieran una actitud
positiva hacia las matematicas.

Estrategias

Dado que los estudiantes mostraban una gran carga
negativa en términos emocionales hacia las
matematicas, se pusieron en practica actividades qu
permitian que los estudiantes se sintieran sin
presiones, en libertad, ademas de otras actividades
gue mostraban la importancia de las matematicas par
Su carrera.

Resultados de
la
implementacién

Como resultado del plan de accién los estudiantes s
fueron integrando hasta lograr su participacion
activa; empezaron a mostrar una actitud favorable
hacia las matematicas. El ir a la pizarra ya no les
provocaba panico.

Significacion
para el docente

La experiencia le proporcioné al docente méas seguri
para implementar nuevas estrategias en el aula, par
buscar el fondo de algunas situaciones que presenta
los estudiantes, para acercarse mas a los rezagados
Encuentra que ahora su practica es mas rica, le lle

a mas personas, acogiéndolos y haciéndolos mas
participes en las clases.

dad

ga
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Nombre del proyecto 9: Estrategias para favorecer un ambiente de aula
adecuado para el proceso de ensefianza y aprendizaje
Asignatura: Historia Dominicana

Situaciéon de
estudio

Este proyecto de investigacion surge como consecuen
de las dificultades confrontadas por el docente de
seccion de Historia Dominicana de la carrera de
ingenieria, cuyo ambiente en el aula se estaba vien
afectado por la actitud de un grupo de estudiantes.
Estos entorpecian el adecuado proceso de ensefianza
variadas actitudes en su comportamiento como:
interrupciones, faltas de respeto, desorganizacion,
falta de atencién a opiniones ajenas.

cia
una

do

con

Hipotesis de
accion

Si se integran a los estudiantes en la solucién de
problemas que afectan el ambiente del aula, se mejo
los comportamientos que obstaculizan el proceso de
ensefianza y aprendizaje.

los
ran

Propésito del
plan de accién

Mejorar el ambiente de aula a través de estrategias
que resultaran de interés para los estudiantes.

Estrategias

Las estrategias se enfocaban en conectar los
contenidos con la carrera de los estudiantes, de
manera que le encontraran sentido y utilidad a la
asignatura. Otra de las medidas del plan fue que a
tiempo que se establecia un clima de confianza con
estudiantes, también se establecieron acuerdos
disciplinares a fin de controlar los comportamiento
inadecuados.

los

Resultados de
la
implementacién

Los resultados fueron positivos ya que se logré
mejorar el ambiente de aula, interesando a la mayor
de estudiantes, aunque algunos aun persistieron en
actitud.

Significacion
para el docente

Como significacion para el docente, esta investigac
le ha ayudado a comprender mejor su practica
profesional, y a sentirse mas seguro “porque la
importancia de la investigacion—-accién es que permi
mejorar sin abandonar el camino ya que, “se mejora
al hacer”

te
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Nombre del proyecto 10: Diagnéstico y estrategias de desarrollo de

habilidades de liderazgo en los estudiantes de la a

de liderazgo y espiritu emprendedor

signatura Seminario

Asignatura: Seminario de Liderazgo y Espiritu Empre ndedor

Situacion de Los estudiantes que llegan a la asignatura piensan que

estudio los lideres son personas, empresas, organizaciones,
etc., que destacan muy por encima de la media, que
poseen los privilegios que le acompafian a esta
posicion que seria deseable disfrutar, sin embargo, en
su mayoria no han reflexionado profundamente acerca de
ello, poseen informacion fragmentada de liderazgo y
estan cargados de una emocionalidad no necesariamen te
positiva acerca de muchas de las acciones de los
lideres y de sus propias perspectivas de serlo.

Propésito del Desmitificar los conceptos de lider y liderazgo que

plan de accién llevaron los estudiantes al aula, y por otro, propo ner
estrategias para desarrollar en aula habilidades de
liderazgo concretas.

Estrategias El plan de acciéon implicaba que los estudiantes a
través de los resultados del test de perfil de
personalidad de Lussier y Achua, identificaran su t ipo
de personalidad, sus fortalezas y debilidades para, a
partir de esto, identificar y desarrollar por si
mismos estrategias encaminadas a desarrollar su
liderazgo, y a lograr una personalidad enfocada hac ia
la consecucion de metas. Las dimensiones en las que
debian enfocar las estrategias eran la emocional, la
apertura a la experiencia y la dimension ajuste. L 0s
estudiantes debian aplicar las estrategias por dos
semanas, y presentar un informe por semana acerca d e
los resultados. Ademas en grupos ideaban estrategia S
para desarrollar las cualidades en las que habian
sacado menor puntuacion.

Resultados de Como consecuencia se pudo tener conocimiento de las

la caracteristicas propias y Unicas de la seccion con la

implementacion que se trabajé: las dos dimensiones mejor puntuadas y
las tres dimensiones de menor puntaje. Al final los
estudiantes se expresaron en términos positivos ace rca
de la experiencia de practicar sus estrategias y
transmitian una sensacion de logro.

Significacion Para la profesora, esta investigacion representa la

para el docente materializacion de varias preguntas que a lo largo del
tiempo se habia ido haciendo respecto a la forma d e
optimizar una actividad que es parte integral y cla ve
del desarrollo de la asignatura Seminario de Lidera Zgo

y Espiritu Emprendedor.
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Apéndice J
Cambio de Percepcién de los Docentes en Relacion a la

Motivacion de los Estudiantes
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Cambio de Percepcion de los Docentes en Relacion a la

Motivacion de los Estudiantes

Categoria: Motivacion de estudiantes N.C. P.C. B.C. M.C. T.C

Los estudiantes normalmente se muestran
motivados 1 1 2 4 1

Hay que hacer un gran esfuerzo para
lograr la motivacion de algunos
estudiantes en cada seccién de clases. 0 3 4 1 1

Los contenidos que se tratan en esta

asignatura siempre provocan buenos

niveles de motivacién en los

estudiantes. 0 1 2 3 3

Las técnicas de motivacion que utilizo
siempre dan resultado con los
estudiantes de esta asignatura. 1 2 1 2 3

Nota . N.C. = ninglin cambio, P.C.= poco cambio, B.C.= ba stante cambio,
M.C= mucho cambio, T.C.= total cambio.
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Apéndice K
Cambio de Percepcion de los Docentes en Relacion al

Ambiente de Aula



Cambio de Percepcion de los Docentes en Relacion al

Ambiente de Aula
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Categoria: Ambiente del aula N.C.

'U

0O
Ow
Q=<

Siempre es posible lograr un buen
ambiente del aula favorable para el
aprendizaje.

Normalmente hay algunos interferentes
gue afectan el buen ambiente del aula. 2 3

Es facil determinar cuales son los
interferentes que impiden un ambiente
adecuado para el aprendizaje.

Algunas situaciones que impiden lograr
un adecuado ambiente de aprendizaje en
el aula son dificiles de manejar

3

3 0

1

Nota . N.C. = ninglin cambio; P.C.= poco cambio; B.C.= ba
M.C= mucho cambio; T.C.= total cambio

stante cambio;
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Apéndice L
Cambio de Percepcion de los Docentes en Relacion a

Problematicas Subyacentes en los Estudiantes
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Cambio de Percepcion de los Docentes en Relacion a

Problematicas Subyacentes en los Estudiantes

Categoria: Problematicas subyacentes N.C. P.C. B.C. M.C. T.C

El bajo rendimiento de muchos

estudiantes parece estar relacionado

en su mayor parte con su historia

personal /familiar. 1 1 2 2 3

Normalmente puedo identificar las
razones que provocan las dificultades
en el aprendizaje de los estudiantes. 2 1 0 4 2

Siempre es posible llegar al fondo de
las problematicas que afectan a los
estudiantes. 2 1 1 3 2

Siempre puedo dedicar tiempo a
conocer y manejar las problematicas
gue afectan a mis estudiantes. 1 3 2 2 1

Nota . N.C. = ninglin cambio, P.C.= poco cambio, B.C.= ba stante cambio,
M.C= mucho cambio, T.C.= total cambio.
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